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 تحقيق ضرورت
 

 بدنبال موشکافي و دقت با و باشد مي مجهولات از برداري  پرده منظور  به پيگير و مداوم کوششي و تلاش تحقيق و پژوهش
 و سطحي آگاهيهاي از ناشي زيانهاي و خطاها و لغزشها از را انسان لذا است مطالعه مورد موضوع از حقايق كشف

 محسوب استقلال براي ضمانتي و است تعالي و پيشرفت پژوهش، و تحقيق ثمره .دارد  مي حذر بر خام دانشهاي
 .شود  مي
 روش و راه مردم که شود  مي باعث مديريتي و فرهنگي صنعتي، اقتصادي، سياسي، ، اجتماعي مختلف هاي جنبه در تحقيق

  .کنند پيدا نجات آن نامناسب شرايط و ها سردرگمي از و کنند انتخاب زندگي براي تري  صحيح
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  .کنند پيدا نجات آن نامناسب شرايط و ها سردرگمي از و کنند انتخاب زندگي براي تري  صحيح
 ارائه و تبيين را انگيزي  حيرت  علمي تئوريهاي و اصول قوانين، ، مختلف علوم زمينه در دانشمندان که بينيم  مي امروزه

 .است بشر روزي  شبانه زحمات و بررسي و تحقيق متمادي ساليان نتيجه دستآوردها اين همه که اند داده
 انفجارگونه کلمه يک در و بوده گذشته از تر دقيق و تر سريع حاضر قرن  پاياني هاي دهه در ويژه به دانش و علم تکاملي روند

 .است بوده زيربنايــي و اساسي تحقيق، و پژوهش نقش که گـفت توان  مي ترديد بي و است بوده
 يافتن براي است کوششي پژوهش ديگر، عبارت به .دانست تئوري  و تجربه ميان پلي مانند توان  مي را پژوهش ماهيت

 .يابند  مي معقولانه پيوندي هم با ساختارها آنها، طريق از که هايــي تجربه مجموعه از تئوريک ساختار
.پرداخت خواهيم تحقيقات براي مختلف بنديهاي دسته و مفاهيم ، تعاريف از اعم تحقيق فرايند يك كليات به فصل اين در
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معني تعريف و لزوم آن 1-1

 به را عادي زبان در مصطلح لغات از بعضي ناچاريم  علمي هر مطالب درباره توضيحات دادن يا و استدلال ضمن در
 درک ما مقصود باشيم نکرده روشن شنونده يا و خواننده براي را خاص معاني آن قبلاً  اگر و بريم بکار خاصي معاني
 کنيم محدود و مشخص طوري  را لغات از استفاده بايد پس .بيايد پيش اشتباهاتي است ممکن حتي و شد نخواهد

 .نخوريم بر اشکالها اين به استدلال ضمن در که
 کليه معني و شرح  بايد يعني .کنيم  مي صحبت چيز چه درباره که باشد روشن کاملاً  بايد هدف اين به رسيدن براي
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 کليه معني و شرح  بايد يعني .کنيم  مي صحبت چيز چه درباره که باشد روشن کاملاً  بايد هدف اين به رسيدن براي
 ذکر کلمه معني شدن روشن براي که را مطالبي .کنيم بيان و بدانيم واضح طور  به بريم مي بکار که را کلماتي

 باشيم نكرده مشخص را کلمات تعريف ، قضاوت و استدلال به ورود از قبل اگر .نامند  مي کلمه آن تعريف شود  مي
 سه .شد خواهيم ابهام گرفتار استدلال و تفکر موقع در نيز ما خود حتي و كرد خواهد درك آن از چيزي  کسي هر

 : از عبارتست تعريف با ارتباط در پاسکال دستورالعمل
 .باشد اختيار در روشنتري  اصطلاحهاي آنکه مگر ؛ پرداخت نبايد هستند، واضح که اموري  از يک هيچ تعريف به

 .گذاشت تعريف بي نبايد اند مبهم که را اصطلاحهايــي از يک هيچ
 در نامعين اصطلاح هرگونه استعمال از .اند شده بيان قبلاً  يا و معلومند کاملاً  که برد بکار را هايــي کلمه بايد تعريف در

.شود خودداري  بايد تعريف
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انواع تعاريف 1-2

 . پرداخت خواهيم واقعي و تحليلي ، عملكردي ، مفهومي تعاريف انواع معرفي به اينجا در
  مفهومي تعاريف 1-2-1
 عبارت تحقيق اين در انحراف از منظور  شود  مي گـفته مثال عنوان به .شوند  مي تعريف خاص مفاهيم تحقيق هر در

 يا عبارات ،  مفهومي تعاريف شود،  مي ملاحظه که همانطور  .گروهي رايج و معتبر هنجارهاي شکستن از است
 داشته صفت دو بايد  مفهومي تعاريف .نمايند  مي تشريح را وسيع و گنگ اصطلاحي يا واژه که هستند  کلامي
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 داشته صفت دو بايد  مفهومي تعاريف .نمايند  مي تشريح را وسيع و گنگ اصطلاحي يا واژه که هستند  کلامي
 .باشند

 انحراف : گـفت توان  نمي مثال عنوان به .شود تعريف مفهوم آن خود جز به ديگري  کلمات با بايد مفهوم )الف
 سود مفهوم اين نمودن روشن راه در ديگر کلماتي از بايد بلکه . باشد مي منحرف انفراد عمل از عبارت اجتماعي
 .جست

 فاقد است اي پديده  که صورت اين به هوش تعريف مثال عنوان به" .دارد رجحان منفي تعريف بر مثبت تعريف )ب
 �.دارند صفاتي چنين ها پديده از بسياري  زيرا داشت؛ نخواهد آن درک در چنداني کمک ...و وزن  رنگ، شکل،
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انواع تعاريف 1-2

 عملياتي تعاريف 1-2-2
 عبارت متغير يك عملياتي تعريف .شوند مشخص معرفهايــي يا شاخصها با مفاهيم بايد ناخواه، خواه تحقيق، هر در

 اندازه براي تجربي ملاكهاي و معيارها و عمليات تعيين و متغير آن نمودن تعريف و ساختن مشخص از است
 چه شود مشخص بايد گيرد،  مي صورت کودک هوش با رابطه در تحقيق اگر مثلاً  . باشد مي آن سنجش و گيري 
 که کودکاني شود  مي گـفته مثال عنوان به .شود  مي شناخته معرفهايــي چه با تحقيق اين در و است باهوش کسي
 دادن يعني عملکردي، تعاريف ارائه با .آيند  مي حساب به هوشمند شناسند،  مي را پدر ماهگي 6 سن در

فرآورده
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 دادن يعني عملکردي، تعاريف ارائه با .آيند  مي حساب به هوشمند شناسند،  مي را پدر ماهگي 6 سن در
 بدست  مفهومي تازه هاي فرآورده تحقيق هر کليدي، مفاهيم براي پذير سنجش و مشاهده قابل دقيق، شاخصهاي

 .نمود خواهد تقويت را دانش زبان آن با و داد خواهد
- 1- 5- 2 بخش در ، هستند انتزاعي مفاهيم از كه ؛ يادگيري  ؛ و ؛ پيشرفت انگيزه ؛ عملياتي تعريف نحوه نمونه براي

 . شود مراجعه كـتاب همين 1- 5
 تحليلي تعاريف 1-2-3

 به را مختلفي معاني گوناگون هاي گروه بين در لغات .نيستند معني يک داراي مردم همه بين در زبان هر واژگان
 )پاسخگويان( مخاطبان براي کلمات و معاني که داشت توجه بايد تحقيق هر در بنابراين .کنند  مي متبادر ذهن

 تحقيقات حريم در معناشناسي ورود .گيرند قرار واحد هايــي انگيزه يا انگيزه برابر در همه يعني باشد، يکسان
 .است گرفته صورت دليل همين به اجتماعي
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انواع تعاريف 1-2

 واقعي تعاريف 1-2-4
 آنان روش اساس بر را شناخت نوع دو افلاطون هاي انديشه  از الهام با پوپر . شود مي اطلاق نيز ذاتي تعريف آن به

 .  شناختي روش گرايــي نام و شناختي روش گرايــي ذات .كند مي متمايز هم از
 اين چون و چيست؟ پديده ذات يا كنه شود مي سوال كه معني بدين .دارد سروكار واقعي تعاريف با اول مبحث
 لذا بود نخواهند اند شده بررسي و نقد تاكنون آنچه جز ها گـفته اكـثر و نيست پذير صورت سادگي به شناخت نوع
 نظر مورد پديده ويژگيهاي كه است اين سوال  دوم نوع تعريف در .آيند نمي بكار چندان تعاريف نوع اين
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 نظر مورد پديده ويژگيهاي كه است اين سوال  دوم نوع تعريف در .آيند نمي بكار چندان تعاريف نوع اين
 ."چيست؟ ماهوي نظر از آب" پرسد نمي خود از محقق باشد آب ما تحقيق موضوع كنيم فرض اگر كدامست؟

 بروز خود از واكنشي چه محرك فلان برابر در و چيست آن فوايد كدامست؟ آب ويژگيهاي كند مي سوال بلكه
دهد؟ مي
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تحقيق مفهوم و تعريف 1-3

 فرهنگ( است كرده معنا آوردن بدست را چيزي  واقع و رسيدن مطلب كنه به را تحقيق دهخدا اكبر علي مرحوم
 يك به پاسخگويــي يا مساله يك حل در  علمي روشهاي كاربرد از عبارت شناسي روش نظر از تحقيق .)دهخدا
 مطرح  متغيرها بين روابط درك و مسائل حل براي دقيق و منطقي ، منظم عملي تحقيق همچنين و است سوال

 . .گردد مي
 داراي تحقيق كه كند مي اشاره و دارد وجود تفاوت  علمي روشهاي و تحقيق اصطلاح بين كه است معتقدبت جان

 يا سوال يك به پاسخگويــي براي  علمي روش در .است علمي تحليل روش اجراي در تر عميق و تر  رسمي فرايند

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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 يا سوال يك به پاسخگويــي براي  علمي روش در .است علمي تحليل روش اجراي در تر عميق و تر  رسمي فرايند
  مساله يك حل

 گيري  نتيجه و تحليل و تجزيه ، اطلاعات آوري  جمع ، فرضيه بندي صورت ، مساله تعريف به اقدام پژوهشگر
 يا خواند نمي درس آموز  دانش يك چرا پرسشهاي به مثال عنوان به توان مي فوق مراحل از استفاده با . كند مي
 است ممكن شده انجام فعاليتهاي ولي داد پاسخ دهد، مي قرار حمله مورد را خود همكلاسي آموزي  دانش چرا

 چند يا يك به پاسخگويــي منظور  به كه است  منظمي كوشش تحقيق .نباشد يافته سازمان تحقيق روشهاي مانند
 كه موقعيتي به نامعين يا ثابت غير موقعيت يك شده كنترل تغيير از است عبارت تحقيق .شود مي داده سوال

 به اولي يا اصلي موقعيت عناصر كه داد قرار وضعي در و است ثابت و معين كاملا روابط و ويژگيها لحاظ از
   . اند يافته تغيير متحد كل يك صورت

 . نيست حساس مساله دو از يكي به نسبت كه شود مي يافت مواردي بلكه گرفت ناديده را يك هر فقدان توان مي
 ، آزمايش اصطلاحاً  را آنها كه آورد مي بوجود ممكن تركيب چهار بيروني و دروني اعتبار موجب به تحقيق تعريف
  .ناميم مي بررسي و يابي زمينه ، مطالعه
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تعريف و مفهوم تحقيق 1-3
 
 احتمالي روابط درباره فرضي هاي قضيه آزمايش و شده كنترل ، منظم مطالعه و بررسي از عبارت تحقيقكرلينجر ديدگاه از

.باشد مي انتقادي ديدي با طبيعي هاي پديده بين
 تحقيق .است آزمايشي تحقيق در پژوهش نوعي به اندازه  از بيش توجه است وارد تعريف اين بر كه اي عمده اشكال 

 ارتباطي آزمايشي تحقيق به گرچه مسائل برخي زيرا .نيست انساني مسايل همه به پاسخگويــي روش تنها آزمايشي
 .دارند را تامل و تفكر ارزش ليكن ندارند

 :   است شرط دو واجد خود شكل ترين درست در كه است منظم فعاليت يك پژوهشي فرايند يك عنوان به تحقيق :   است شرط دو واجد خود شكل ترين درست در كه است منظم فعاليت يك پژوهشي فرايند يك عنوان به تحقيق
 .شود مي مزاحم و نامربوط عوامل تأثير مانع كه شرطي دقيق، كنترل.1
 .سازد مي تعميم و بسط قابل را پژوهشي هاي يافته كه شرطي صحيح، گيري  نمونه .2

 است ممكن خاصي تحقيق هر .شود مي موجب را تحقيق بيروني اعتبار دوم شرط رعايت و دروني اعتبار اول شرط رعايت
 در كه نيست اين منظور  .باشد نداشته يا داشته بيروني اعتبار يا دروني اعتبار

.دارند اهميت تحقيق در بيروني يا دروني اعتبار كه مواردي
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 مفهوم روش در تحقيق 1-4

 خاص  نظمي با بايد مي ، هدفي به رسيدن براي كه است مراحلي كردن معين يا و راهي گرفتن پيش در معني به  روش
  علمي روش بنابراين .دارد آن به رسيدن نحوه و مطلوب هدف به بستگي مراحل اين ماهيت .كرد دنبال را آنها

 .دارد تفاوت يكديگر با حقيقت كشف يا باشد طبيعت بر تسلط ، علم از هدف اينكه به بسته
 توان مي كلي بطور  . پيمود بايد علوم در حقيقت به دستيابي منظور  به كه داند مي راهي را روش ارتباط اين در دكارت

 برده بكار لغزش از بركناري  و حقيقت شناخت براي كه است تدابيري  و ها شيوه از هايــي مجموعه روش كه گـفت
 .)1372 ساروخاني،( شود مي
 اعتبار . نيست تصور  قابل روش بدون دانشي هيچ و است دانش لازمه روش كه شود مي ملاحظه بنابراين

 درباره .است گرفته قرار استفاده مورد آن در كه دارد روشهايــي به بستگي نيز تحقيقي و دانش هر دستاوردهاي
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 اعتبار . نيست تصور  قابل روش بدون دانشي هيچ و است دانش لازمه روش كه شود مي ملاحظه بنابراين
 درباره .است گرفته قرار استفاده مورد آن در كه دارد روشهايــي به بستگي نيز تحقيقي و دانش هر دستاوردهاي

 : گردد مي اشاره آن مورد چند به كه گرديده بيان متعددي تعاريف چيست روش اينكه
 . سازد مي آسان و ممكن را نظر مورد هدف و  حقيقت به وصول كه است طرقي و اسلوبها مجموعه روش
 .دهد مي قرار آزمايش مورد صحيح نحو به را خود افكار  آدمي ، آن كمك به كه است استدلالي روش
 .رسيد حقيقت به توان مي آن سايه در كه است راه بهترين كردن پيدا براي تلاش ، روش
 است راه انتخاب و قاعده انتخاب روش
 ..گيرد مي انجام  علمي تحقيق براي كه است قوانين و اصول اعمال و اقدامات مجموعه روش
 به وصول جهت آنها بررسي كيفيت و اطلاعات آوري  جمع براي كه است مراحلي مجموعه و ابزار و وسايل كليه روش

 .شود مي انتخاب هدف يك
 .است اطلاعات تحليل و تجزيه و آوري  جمع براي مشي خط روش
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 :كه است اين شود مي حاصل نظرها اظهار ديگر و تعاريف اين مجموعه از آنچه
 درست قواعد اين .شود تبعيت خاصي قوانين از و باشد نظر مورد منطق و استدلال نحوه بايد حقيقت كشف براي

 دستوري   علمي شناسي روش اصولاً  و دارد دستوري  جنبه محقق براي ولي اند آمده پديد تفكر سايه در كه است
 .باشد تر موفق هدف به وصول و نتيجه اخذ در محقق تا است نظر مورد راه سريعترين هميشه روش در .است

 تحقيق روش انتخاب از هدف .باشد تحقيق روش انتخاب فكر در بايد تحقيق موضوع تنظيم و تعيين از پس محقق
 به محقق كه داشت خاطر به بايد . است لازم خاصي موضوع بررسي براي روشي چه كنيم مشخص كه است اين

  .دارد آن به يافتن دست براي او كاوش نوع به بستگي زيادي حد تا پذيرد انجام بايد آنچه كه دارد آگاهي خوبي
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 به محقق كه داشت خاطر به بايد . است لازم خاصي موضوع بررسي براي روشي چه كنيم مشخص كه است اين
  .دارد آن به يافتن دست براي او كاوش نوع به بستگي زيادي حد تا پذيرد انجام بايد آنچه كه دارد آگاهي خوبي

  هنگامي بنابراين .دارد آن اجرايــي امكانات و تحقيق موضوع ماهيت و هدف به بستگي تحقيق انجام روش انتخاب
 وسعت نيز و هدفها  ، تحقيق موضوع ماهيت كه گرفت تصميم تحقيق يك انجام براي روش مورد در توان مي

 .باشد مشخص آن دامنه
 :   از عبارتند روش كلي ويژگيهاي

انتظام 
عواطف و توهمات از دوري  و بودن عقلائي 
تواضع و صبر ، خويش بر تسلط ، طرفي بي ،  علمي روح 
گرائي واقعيت
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 و راه ترين مناسب و نمايد مي تجربه را مختلفي حلهاي راه مشكلات حل و مقصود به رسيدن براي همواره انسان
 . كند مي انتخاب را روش

 مطالعه مورد موضوع درباره را بيشتري  مناسب اطلاعات كه است خاصي روش و راه بكارگيري  از عبارت تحقيق روش
 . نمايد مشخص را آن به مرتبط عوامل و نموده فراهم

  است نامعين موقعيت يا وضعيت يك كردن مشخص براي منظم جستجوي فرايند   علمي روش يا علمي تحقيق روش  
 طريق از كه حقيقتي ، است حقيقت بدنبال همواره كه است نظامداري  و خاص شكل  علمي روش ديگر بيان به .

آزمايش
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 طريق از كه حقيقتي ، است حقيقت بدنبال همواره كه است نظامداري  و خاص شكل  علمي روش ديگر بيان به .
 ، آزمايش طريق از هدف، اين از پيروي به بايستي  علمي روش لذا . شود مي معين منطقي ملاحظات بررسي

 روابط ، مراحل اين از تركيبي  و قبول قابل  موضوعه اصول روي از منطقي تفسيرهاي و بررسي ، ثبت ، مشاهده
 براي پاسخ يافتن پـي در و يكديگرند ملزوم و لازم  علمي روش و پژوهش بنابراين .نمايد كشف را ها پديده بين

 و شرايط چه است؟ چنين چرا است؟ چنين اندازه چه تا ؟ است چنين آيا :هستند قبيل اين از پرسشهايــي
 روش كاربرد از منظور  ديگر عبارت به دهد؟ مي تغيير را آن شرايطي چه و باشد؟ چنين شود مي باعث اوضاعي
:باشد مي ذيل دلايل  علمي
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روائي و اعتبار ميزان بالابردن 
پيچيدگيها ميزان كاهش 
نظر مورد مساله و جواب بين ارتباط مناسب ميزان افزايش 

 خصوصيت آن و نيست آن حائز دانش اكـتساب ديگر روش هيچ كه دارد فرد به منحصر خصوصيتي  علمي روش همچنين
 كه شوند مي اجرا و گرفته نظر در چنان وارسيها اين .دارد وجود ذاتي وارسيهاي علم ساختار در .است اصلاحي خود

آنآنها
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 كه شوند مي اجرا و گرفته نظر در چنان وارسيها اين .دارد وجود ذاتي وارسيهاي علم ساختار در .است اصلاحي خود
 مورد وارسيهاي آن اگر . كنند  مي تضمين و كنترل ، معتبر دانش به دستيابي پايان تا را آنها نتايج و  علمي فعاليتهاي
 هيجانات و نگرشها ارزشها، سوگيريها، ادراكات، باورها، از خارج واقعيت با نهايت در  علمي پژوهشهاي در استفاده
 عينيت ديگر بيان به .كرد استفاده آنها توصيف جهت عينيت واژه از توان مي باشند، خورده گره دانشمند شخصي
 بايد پژوهش يك در كه آنچه و شود مي مشاهده كه آنچه پيرامون متخصصان داوريهاي در توافق از است عبارت
   .است گرفته انجام كه آنچه و شود انجام
 : نمايد مي خلاصه ذيل عبارت سه در را  علمي روش  ذباشلا گاستون

 داوريها پيش بر غلبه
 تعقل راه از ساختن
 واقعيات با مقايسه

     .باشد مي تجربه يا كردن مقايسه و ساختن ، گسستن گام سه در فرايند شامل  علمي روش ديگر عبارت به
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 موضوع و پديده باشد قادر محقق نظر به كه فرضهايــي پيش ساختن مبناي بر مگر شود نمي عملي گسستن مرحله :ساختن
 احتمالي نتايج و اجرائي عمليات كار، روش تواند مي محقق كه است نظري  چارچوب پايه بر .نمايد تبيين را بررسي مورد

 )انساني( اجتماعي علوم در .نيست پذير امكان معتبري  تجربه هيچ نظري  چارچوب اين بدون .نمايد بيني پيش را تحقيق
 يك از بايد  علمي قضاياي .داشت نخواهد امكان بخشي ثمر مقايسه هيچ ، مرجع نظري  چارچوب يك ساختن بدون
 .باشند شده نتيجه معقول نظري  مفروضات و منطقي اصول بر مبتني فكري  تلاش
 ، بررسي اين .كرد اثبات تجربه به را آن نادرستي يا درستي بتوان كه وقتي مگر دانست  علمي توان نمي را قضيه يك : مقايسه

   .شود مي ناميده تجربه يا مقايسه

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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   .شود مي ناميده تجربه يا مقايسه
 در . شود مي گرفته نظر در شوند انجام سرهم پشت بايد كه اي مرحله هفت صورت به اجتماعي علوم در  علمي روش اصول
 ارتباط خود از بعد و قبل مراحل با البته كه رسيد بعدي مرحله به تا داد انجام را عملياتي بايد مراحل اين از يك هر

:دهد مي نشان را  علمي روش مراحل )1-1( شكل . گردند مي تكميل يكديگر با بلكه نيستند مستقل و داشته
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پرسش آغازين                      1مرحله 
مطالعات اكـتشافي                  2مرحله 

اکـتشافي مصاحبهمطالعه متون

ساختن چارچوب نظري مسأله              3مرحله 

گسستن 1گام

ساختن 2گام 

مراحل روش علمي) 1- 1(شكل

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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ساختن مدل تحليلي                4مرحله 
ساختن 2گام 

 بکارگيري ابزارهاي           5مرحله 
آوري داده جمع                          

تحليل اطلاعات                   6مرحله 

گيري  نتيجه                    7مرحله 

مقايسه 3گام 
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 . پردازيم مي علمي تحقيق يك در رايج اصطلاحات برخي به حال
   مفهوم 1-5-1

.)غيره و انسان درخت،( است پديده يك از استنباط يا تعريف مختصرترين و ترين ساده مفهوم
   تحقيق -1-5-2

 . اند كرده تعريف تظر مورد سؤالات به هايــي پاسخ يا پاسخ نمودن فراهم جهت منظم كوششي عنوان به را تحقيق
 متغير 1-5-3

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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 متغير 1-5-3
 جواني ،)شكل( زيبايــي مفهوم مثلاً  .شود مي تبديل متغير به باشد كيفي و  كمي ارزش چند يا دو بيانگر مفهوم وقتي
 چندين كه است ممكن متغيرها اين از كدام هر و )پيروي( مذهب و )عضويت( حزب ،)جنس( انسان ،)سن(

 .بشوند صفت و گروه ارزش چندين شامل و بگيرند خود به حالت
 عمده كار .شوند مي ناميده متغير بگيرند خود به حالت يا ارزش چند يا دو بتوانند كه  مفاهيمي تمام كلي بطور 

 و گيري  نمونه طريق از را حزبي عضويت متغير مثلاً  .آنهاست بين روابط كشف و متغيرها گيري  اندازه ، تحقيق
 دسته چهار به انواع و يكديگر با آنها روابط حسب بر توان مي را متغيرها .كرد تعيين  توان مي افراد از پرسشنامه

 : كرد تقسيم
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 )گيرد مي قرار مستقل متغير چند يا يك نفوذ تحت كه متغيري ( تابع يا وابسته متغير )الف
 )كنيم مي تشريح را وابسته متغير آن توسط( متنوع يا مستقل متغير )ب
 )گذارد مي اثر وابسته بر مستقل متغير آن طريق از( ناخواسته متغير )ج
  ... و تحصيلات درآمد، مثل است بيشمار و پـي در پـي درجات داراي پيوسته متغير( ناپيوسته و پيوسته متغيرهاي )د

 و زن  گروه دو شامل كه جنسيت متغير مانند ، است خاص حالت يا و صفت گروه، معرف ناپيوسته متغير .

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
18

 و زن  گروه دو شامل كه جنسيت متغير مانند ، است خاص حالت يا و صفت گروه، معرف ناپيوسته متغير .
).است مرد
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 فرض 1-5-4
 و محيطي شرايط يا و شرعي و عرضي احكام و قواعد ، ديگر هاي نظريه نتايج ، بديهي اصول از كه كلي قضاياي

 . سازد مي را نظريه يك اوليه چارچوب كه ، شود مي ناميده فرض شود حاصل زيستي
 قانون 1-5-5
 تأييد تكرار ديگر ديدگاه از.است متغير چند يا دو بين شرط و قيد بدون و  دائمي ، حتمي رابطه يك مبين قانون 

آوردبصورتآنرابطور 

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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 تأييد تكرار ديگر ديدگاه از.است متغير چند يا دو بين شرط و قيد بدون و  دائمي ، حتمي رابطه يك مبين قانون 
 .آورد مي در قانون بصورت آنرا ، تجربي بطور  فرضيه يك نسبي

 علمي پيشنهاد 1-5-6
 قانون حتميت و قاطعيت ، عموميت آن بيان در و كند مي بيان احتمالي صورت به را متغير چند يا دو بين روابط

 .ندارد وجود
 فرضيه 1-5-7

 فرضيه يك ، آمده بدست پديده يك از منطقي دلايل و روابط از استفاده با كه را ها فرض از حاصل قواعد و نتايج
 به . است آن پـي در پژوهشگر كه است وچيزي  گردد مي صادر محقق جستجوگر ذهن از فرضيه. گويند
 موقتي سنجيده پاسخ يا موقتي پيشنهاد يك يا حدس بر مبتني بيان حالت، عقيده نظر، آن ديگر عبارت
 و راه تا شود مي پذيرفته و تنظيم ) آن صحت عدم يا صحت به اعتماد بدون ( علمي پژوهش از قبل كه است
 . سازد مشخص را پژوهش حركت مسير

فرضيه رابطه بين دو يا چند متغير تعريف شده را به صورت احتمالي در مورد جمعيت آزمايشي معين بيان  
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آن اساسي اصطلاحات و  علمي تحقيق روش 5 -1

نظريه يا تئوري  1-5-8
 :كه شود مي گـفته ها فرضيه از اي مجموعه به تئوري  اصطلاح  علمي تحقيقات و علم در

 .باشند مربوط يكديگر با سيستماتيك بطور 
 ) گرايــي اثبات ديدگاه از (.باشد داشته وجود آنها تجربي آزمون قابليت
 .باشند داشته را اجتماعي پديده يك پيشگويــي و تشريح توصيف قابليت
تأييد

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
20

 .باشند داشته را اجتماعي پديده يك پيشگويــي و تشريح توصيف قابليت
 . گيرد بر در گيرد صورت تجربي طريق از كه را فرضيه در شده ارائه قواعد و روابط نسبي تأييد

 پيشگويــي 1-5-9
 .شود مي اطلاق آينده در پديده يك رفتار برآورد و بيني پيش به گويــي پيش
 : است زير عوامل از ناشي پيشگويــي امر به نسبت بشر علاقه
حقيقت روح از ناشي( .افتاد خواهد اتفاق آينده در كه وقايعي از آگاهي منظور  به بشر ذاتي كنجكاوي حس 

 )انساني فطرت جويــي
مترقبه غير حوادث از جلوگيري  به نسبت بشر احتياج.

qieSanaye@ = کانال مھندسی صنایع و مدیریت در تلگرام www.qie.ir
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بيني پيش مثل( زندگي وضع بهبود راستاي در زيست محيط بهسازي  و آينده براي ريزي  برنامه به بشر نياز 
 .)گذاري  سرمايه به توجه با جامعه صنعتي يا اقتصادي رشد ميزان يا و هوا وضع

 ) پايايــي يا اطمينان قابليت (  اعتماد 1-5-10
 يك از حقيقتي آوردن بدست و گيري  اندازه براي مرتبه چندين گيري  اندازه  وسيله يك يا گيري  اندازه روش يك اگر

  علمي اعتماد داراي وسيله يا روش آن دهد، نشان را حقيقت همان مكرراً  و رود بكار خاص موضوع يا شي

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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 يك از حقيقتي آوردن بدست و گيري  اندازه براي مرتبه چندين گيري  اندازه  وسيله يك يا گيري  اندازه روش يك اگر
  علمي اعتماد داراي وسيله يا روش آن دهد، نشان را حقيقت همان مكرراً  و رود بكار خاص موضوع يا شي

 .)دقيق ترازوي  با توزين تكرار مثل( بود خواهد
 يكساني معني ، مختلف دهندگان پاسخ براي بايد سؤال يك كه دارد مفهوم اين به اشاره اعتماد قابليت همچنين

 . باشد داشته
 ) روايــي ( اعتبار 1-5-11

 روش بهترين .دهد مي نشان را وسيله آن قابليت گيري، اندازه وسيله يك نمايــي واقع و صحت ميزان و درجه
 مشابه وسايل از حاصله نتايج با وسيله آن از آمده بدست نتايج مقايسه گيري  اندازه  وسيله يك اعتبار تخمين

 . دهد مي نشان را آن پذيري  تكرار قابليت ، تحقيق يك اعتبار.باشد مي واحد موضوع مورد در
    نمايــي حقيقت درجه 1-5-12
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   كيفي تحقيقات پايايــي و روايــي 1-5-14
 اصطلاح از كيفي تحقيق رويكرد و شناسي پديدار بر مبتني تحقيق هاي روش اعتبار و اعتماد قابليت سنجش براي

 . است متفاوت اقدام چندين شامل كه شود مي استفاده  سنجي خطا
   آماري  جمعيت 1-5-15

 جمعيت آماري، جمعيت آنهاست درباره اطلاعات كشف به علاقمند محقق كه را مواردي يا و گروه معمولا
آماري موردآزمايشي

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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 جمعيت آماري، جمعيت آنهاست درباره اطلاعات كشف به علاقمند محقق كه را مواردي يا و گروه معمولا
 و حدود و كرده تعريف بخوبي را خود آماري  جمعيت بايد محقق . نامند مي تحقيق مورد جامعه يا و آزمايشي

 .)وغيره كنند مي تنزل يا ترقي قيمتها كه دفعاتي تعداد حزب، يك اعضا مثل( كند تعيين آنرا مشخصات
 نمونه 1-5-16

 يا كلاس يك جمعيت مثلا( اند بزرگ يا كوچك شوند مي شامل كه مواردي يا افراد تعداد نظر از آماري  جوامع
 با تماس اگر و است گيري  نمونه كوچك حتي و بزرگ جمعيتهاي براي مسئله حل راه لذا . )شهر يك جمعيت

 اهميت . كنيم مي انتخاب آن ميان از را هايــي نمونه  علمي روش با نباشد عملي آزمايش جمعيت اعضاي كليه
 نمونه اطلاعات تحليل و تجزيه طريق از آمده بدست نتايج خاصي شرايط تحت كه است اين در نمونه
.است تعميم قابل نيز شده انتخاب آن از نمونه كه جمعيتي درباره
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    پذيري  تعميم قابليت 1-5-17
 با و نيست بررسي مورد آماري  جامعه به تعميم قابل تعيين و صد در صد بصورت هاي نمونه بررسي از حاصل نتايج

 اغلب در صد در صد تعميم قابليت تحقيق دستآوردهاي اساساَ  . پذيرد صورت بايد تعميم اين قبولي قابل احتمال
 پارادايم ديدگاه از . شود مي ملقب عام اصل به اي ويژه بسيار شرايط تحت علمي اصل يك حتي و ندارد موارد
 براي پذيري  تصميم اساساَ  و است تحقيق زمينه و محقق هاي ديدگاه به وابسته تحقيق نتايج شناسي پديدار

 نبايد اطمينان قابليت و پذيري  تكرار معيار از كيفي تحقيق نتايج ارزيابي براي لذا و ندارد معنا كيفي تحقيقات

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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 نبايد اطمينان قابليت و پذيري  تكرار معيار از كيفي تحقيق نتايج ارزيابي براي لذا و ندارد معنا كيفي تحقيقات
 . است نظري  و دار جهت برداري  نمونه نيز برداري  نمونه روش كه چرا. كرد استفاده

 پارامتر 1-5-18
 تعداد و مستأجرين درصد ، سن  ميانگين مثلاً  .گويند پارامتر يك را آماري  جمعيت كل مختلف خصوصيات از يك هر

 .باشند مي شهر يك جمعيت مختلف پارامترهاي شخصي اتومبيلهاي مالكين
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 فلسفه از اي شاخه وظيفه   ، علمي  ويژه فنون از يك هر در تئوري  يك تطبيق خاص روشهاي نقادانة تحليل و بررسي
 يك قالب در كه است قواعد و فرايندها از اي مجموعه شناسي روش .شود مي خوانده شناسي روش كه است علم
 به شناسي روش .كند مي هدايت تحقيق سوالات به پاسخ در را محقق اجرايــي روشهاي و سيستماتيك نظم

 توان مي چگونه آورد؟ بدست معرفت جهان مورد در توان مي چگونه :پردازد مي سوالات اين به پاسخگويــي

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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 توان مي چگونه آورد؟ بدست معرفت جهان مورد در توان مي چگونه :پردازد مي سوالات اين به پاسخگويــي
 داد؟ تشخيص را حقيقت مورد در انسان هاي دانسته حدود
 با پژوهش يا و شناخت جستجوي كه وقتي مگر بود نخواهد ميسر )سازي  نظريه( تحقيق هدفهاي به دستيابي
 كه است اصولي و منظم مطالعه يك شناسي روش كه گـفت توان مي . پذيرد  صورت صحيح شناسي روش

 ديگر ديدگاه از و فلسفه يا منطق از اي شاخه ديدگاه يك از را شناسي روش .كند مي راهبردي را  علمي جستجوي
 به )آن فلسفي ابعاد از فارغ( شناسي روش بگذريم كه مختلف هاي ديدگاه از ولي دانند مي علم از اي شاخه را آن

 .شود مي اطلاق دانش از رشته يك در معمول روشهاي و اصول ، قواعد از پيوسته هم به اي مجموعه
 جدا فلسفه از را آن ديگر بعضي و است پيوسته فلسفه و تعقل با كه ميدانند نظري  اي مقوله را شناسي روش بعضي

 .ميدانند  علمي رشته يك را آن و دانسته
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 تحقيق »سنخ« يا »نوع« و »روش« عبارات بين گذاري  تفاوت ، تحقيق انواع بررسي از قبل توجه شايان نکـته
 .پردازد  مي تحقيق اجراي شيوه به »روش« و تحقيق ماهيت به »نوع« .باشد  مي

 خاص روشهاي بکارگيري  مستلزم تدوين، و توضيح تبيين، بندي، طبقه توصيف، سطوح علمي تحقيقات در
 اول وهله در كه گيرد  مي انجام  مفهومي چارچوبي داخل در  علمي تحقيق هر ، روشها اين اعمال براي .است

 بيش و کم نگرش ، روشها اين از گيري  بهره با سپس .باشد  مي شناسي سنخ و واقعيتها بندي طبقه مستلزم
 كه گـفت توان مي پس .شود  مي پيدا است، ميان در که ارتباطهايــي و شده بررسي هاي پديده درباره روشني

آن

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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 كه گـفت توان مي پس .شود  مي پيدا است، ميان در که ارتباطهايــي و شده بررسي هاي پديده درباره روشني
   . كند مي مهيا آن شناسي روش براي را مسير ، تحقيق شناسي نوع

 محققان عده نظر از تحقيق 1- 1-7
 : شود مي تقسيم دسته چهار به نظر اين از تحقيق
 به رسيدن تا راه ادامه به و گزيند برمي بررسي و پژوهش براي را موضوعي نفر يك تنها تحقيق گونه اين در : فردي

.پردازد مي مقصد
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 بررسي كدام هر خواه .دهند قرار بررسي مورد را موضوعي كه شوند مي متعهد نفر چند يا دو شيوه اين در : گروهي

 از پس و تهيه را مباحثي ها انديشه تبادل و مشورتها سايه در خواه و گيرند عهده بر را تحقيقي موضوع از بخشي
 .نمايند آماده ، بررسي و جرح 

 و شوند مي تشكيل تحقيق هاي گروه مواردي در ؛ گيرد مي صورت مختلفي هاي شيوه به گروهي تحقيقات : سازماني  
 عهده را تحقيقي انجام ها سازمان كه حالي در .شوند مي صحنه وارد تحقيقاتي انجمنهاي و سازمانها موارد بعضي در
  است موسوم سازماني هاي گروه تحقيق به شود مي دار

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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  است موسوم سازماني هاي گروه تحقيق به شود مي دار
 ويژگي يك اين .علاقمند فردي تحقيقات به تحقيقي كارهاي در ولي دارد، گروهي جنبه شرقيها زندگي : گروهي - فردي

 برخي .است برداري  بهره قابل تحقيقات جمله از ديگر امور  انجام نظر از و ارزش با بسيار زندگي نظر از كه است
 در .جست سود آن از توان مي مبارزه جاي به كه آن حال كرد مبارزه فردي تحقيق جنبه با بايد كه معتقدند
 مقياس در و كاربردي و بنيادي تحقيات در بخصوص نباشند وسيع و گسترده خيلي كه تحقيقاتي طرحهاي

 بايد بزرگ تحقيقاتي طرحهاي در لكن .كرد استفاده گروهي - فردي تحقيق شيوه از توان مي راحتي به آزمايشگاهي
.نمود استفاده خاصي درايت از
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 عمل شيوه نظر از تحقيق 2- 1-7
 :شود مي مطرح  صورت دو به تحقيق ، ديد اين از

 ابعاد مجموعه از فصل يك بررسي به ديگري  از پس يكي محقق چند آن در كه گوييم عمودي را تحقيقي : عمودي
 صورت به را حاصل ، آنها بين پيوند ايجاد با و داده قرار هم كنار در را فصول اين آگاهانه .بپردازند موضوعي
 .نمايند كامل اي مجموعه

 كار نتيجه و كرده تحقيق مساله يك به راجع واحد آنِ  در محقق چند كه گوييم موازي  يا افقي را تحقيقي : موازي  يا افقي

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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 كار نتيجه و كرده تحقيق مساله يك به راجع واحد آنِ  در محقق چند كه گوييم موازي  يا افقي را تحقيقي : موازي  يا افقي
 مورد مقايسه و تطبيق طريق از بررسيها نتايج كه است آن براي سعي صورتي چنين در .نمايند عرضه را خود

 .گيرد قرار ارزيابي
  علمي ارزش نظر از تحقيق 3- 1-7
 :برد نام توان مي تحقيق نوع دو از نيز جنبه اين در

 اين .نباشد برخوردار اي شايسته  علمي ارزش از است طبيعي كه است امر ظواهر روي تكيه سطحي تحقيق در : سطحي
: هستند زير مشخصات داراي عمدتاً  تحقيقها گونه
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 ندارند مشخصي مرز. 
اند نگرفته قرار پژوهش مورد باشد روائي داراي كه  علمي روش با. 
هستند گويــي كلي حد در نظرها و رأيها اظهار. 
شكافند نمي عميق طور  به را  مساله حل راه . 
گيرد نمي قرار بررسي مورد جهت همه از قضيه يك ابعاد. 

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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گيرد نمي قرار بررسي مورد جهت همه از قضيه يك ابعاد. 
شود نمي عرضه پژوهش خطاي يا صحت سنجش براي معياري  و محك. 

 تكيه و يافت توان نمي را فوق صفات از نشاني بناميم  علمي تحقيق را آن است بهتر كه عمقي تحقيق در : عمقي
 ذكر مورد منابع و اسناد .است حقيقت كشف غرض تحقيق نوع اين در .است معلولي و علت روابط روي

 و تفكرعميق با نظرها اظهار ، است تكرارپذير و ادامه قابل محقق كار . هستند اول دست و قطعي ، ارزنده
.است واقعي متفكران و جويان حق ، دانشمندان كار محصول تحقيقي چنين بالاخره و است جانبه همه
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 كاربرد نظر از تحقيق 4- 1-7
 : شود مي تقسيم دسته سه به كاربرد نظر از تحقيق
مباني قالب در جديد دانش به دستيابي هدف با كه تجربي و نظري  فعاليتهاي از عبارتست :  بنيادي تحقيق 

 شده ارائه زيادي تعاريف بنيادي تحقيق براي .پذيرد  انجام خاصي كاربرد گرفتن نظر در بدون پديده يك
 : است

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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 شده ارائه زيادي تعاريف بنيادي تحقيق براي .پذيرد  انجام خاصي كاربرد گرفتن نظر در بدون پديده يك
 : است

 ًانجام آن كاربرد براي خاصي عملي استفاده گرفتن نظر در بدون دانش مرزهاي گسترش جهت در عمدتا 
 .گيرد مي
عميق درك آنها به اتكا با كه است جديد روابط و اطلاعات به دسترسي و جويــي حقيقت انگيزه بر مبتني 

 .شود مي ممكن ها پديده
قوانين و اصول آوردن بدست و مساله يك خصايص و ويژگيها كشف يا ها نظريه توسعه و گسترش منظور  به 

 فكرها طرز  و ذهنيتها تغيير براي بعضا و دانشمندان استفاده براي آن حاصل كه است خاص زمينه يك در
 .گيرد مي قرار استفاده مورد

از دسته اين بر تجربي علم كلي بناي حقيقت در . گيرد مي ريشه انسان تكاملي نياز از ناب  علمي پژوهشهاي 
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 كلي نظام دو ما دنياي در كه اينست گرفت نتيجه توان مي زمينه اين در ديگر تعاريف و فوق تعاريف از آنچه
 .)انسان توسط شده طراحي( طبيعي غير نظام و طبيعي نظام :دارد وجود
 تحقيق آنها بر حاكم روابط و نظامها اين كشف .استوارند ثابتي و دقيق  علمي اصول پايه بر طبيعي نظامات

 كشف مثال، عنوان به .يابند مي گسترش طريق اين از دانش مرزهاي واقع در .شود مي ناميده پايه يا بنيادي
 بنيادي تحقيقات .است بنيادي تحقيقات از ناشي همه غيره و سلول اتم ، نور  انتشار ،  زمين جاذبه قانون

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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 بنيادي تحقيقات .است بنيادي تحقيقات از ناشي همه غيره و سلول اتم ، نور  انتشار ،  زمين جاذبه قانون
 تحقيق از هدف  . شود مي تقسيم  دار جهت بنيادي تحقيقات و محض بنيادي تحقيقات ، دسته دو به

 عالم جويــي حقيقت و كنجكاوي حس ارضاي پـي در كه است حقايق از دسته آن كشف هم محض بنيادي
 براي كه . است حقايق از دسته آن كشف ، دار جهت بنيادي تحقيق ار هدف حاليكه در . است هستي
 .شود انجام آتي و جاري  مسائل حل در لازم  علمي زمينه ساختن فراهم

 : باشد ذيل ابعاد از يكي گيرنده بر در تواند مي بنيادي يا پايه تحقيق هدف
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موضوع يك از برداري  پرده يا و ناحيه يك بررسي   
انساني رفتارهاي تشريح  
شده شناخته اكنون هم كه چيزي  آن از توضيح بهترين   
بحراني نقاط ارزيابي   

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
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قياس منطقي

)ايجاد فرضيه(جهش خلاقيتي ذهني
نظريه علمي بنيادي

)براي کاربرد نظريه( تعميم تجربي

چرخه تحقيقاتي کاربردي

قياس منطقي

32

مشاهده و اندازه گيري

تائيد فرضيات
)خلاصه سازي لغوي و آماري ( تعريف مفاهيم و متغيرها

مشاهده و اندازه گيري 

 بنيادي تا تحقيقات كاربردي چرخه توليد دانش از تحقيقات) 2- 1(شكل 
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علمي تئوريهاي يا و دانش از عملي استفاده و كاربرد هدف با كه است فعاليتهايــي از عبارت :  كاربردي تحقيق  

 عبارتند خصوص اين در شده ارائه تعاريف از بعضي .شود مي انجام . شود مي انجام ) 2- 1 ( شكل چرخه مطابق
   :از
شود گرفته نظر در اي ويژه كاربرد آن براي كه جديد فني و  علمي دانش كسب منظور  به اصيل كاوش نوع هر . 
يا  علمي كار هر براي و شود مي گرفته نظر در آنها از حاصل نتايج براي خاص  علمي استفاده كه پژوهشهايــي 

 .نمايند مي ارائه  معلومي كاربرد ، تئوري 
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 يا  علمي كار هر براي و شود مي گرفته نظر در آنها از حاصل نتايج براي خاص  علمي استفاده كه پژوهشهايــي
 .نمايند مي ارائه  معلومي كاربرد ، تئوري 

است عمل عرصه براي شده كشف نظريات و اصول از گيري  بهره نوعي حقيقت در. 
مواد توليد هدف با كه سيستماتيك تحقيقاتي فعاليتهاي از است عبارت :   توسعه و تحقيق اي توسعه تحقيقات 

 از آمده بدست نتايج مبناي بر توليد در اساسي بهبود و خدمات ، روشها بكارگيري  و جديد تكنولوژي  ،
 به كمتر نوشتارها و محاورات در كه است عنواني اي توسعه تحقيق .شود مي انجام كاربردي تجربيات و تحقيقات

 اي توسعه تحقيق به نسبت كمتري  جامعيت كه (R&D) توسعه و تحقيق واژه از اكـثراً  و خورد مي چشم
 : است زير شرح  به توسعه و تحقيق براي شده ارائه تعاريف برخي .كنند مي استفاده ، دارد
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از حاصل موجود دانش بر مبتني منظم فعاليت گونه هر از عبارتست تجربي توسعه يا توسعه و تحقيق 

 .گيرد صورت آنها بهبود يا و فرايندها ابزار ، وسايل ، ها فرآورده ، مواد توليد منظور  به كه تجربيات يا تحقيقات
اجتماعي و اقتصادي توسعه سازمان تعريف اساس بر  (OECD) گونه هر از عبارتست توسعه و تحقيق 

 يا طراحي براي ها اندوخته اين از استفاده و فني و  علمي هاي اندوخته افزايش جهت در خلاق و منظم فعاليت
 . نوين كاربردهاي و روشها ابداع

 تحقيق نظرمكان از تحقيق 5- 1-7
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 تحقيق نظرمكان از تحقيق 5- 1-7
 : شود مي تقسيم زير دسته چند به مكان نظر از تحقيق
به كرده، آوري  جمع را اطلاعات موجود منابع و اسناد به مراجعه با محقق ، تحقيق نوع اين در : اي كـتابخانه 

 را جديدي تئوري  بعضا آنها بندي جمع ضمن ، ديگران نظرات از گيري  بهره با و پرداخته آنها موشكافانه بررسي
.باشد ارزش با بسيار تواند مي گيرد صورت حوصله با چنانچه عميق اي كـتابخانه تحقيق .كند مي ارائه
اين از و دهد مي انجام آزمايشگاهي مقياس در را خود بررسيهاي محقق آزمايشگاهي تحقيقات در : آزمايشگاهي 

 و قطعه يا و شده توليد محصول بعضاً  آزمايشگاهي مقياس در .يابد مي دست اساسي و پايه دانش به طريق
 سازي  نمونه مرحله تحقيق نوع اين به .است آن اصلي اندازه  و مقياس از كوچكـتر آزمايش مورد سيستم

  . شود مي گـفته هم آزمايشگاهي
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اينترنتي : 
 اينترنت و رساني اطلاع هاي شبكه و كامپيوتر امروزه ، تحقيقات حوزه در آن كاربردهاي و اطلاعات فنآوري  توسعه با

 و اطلاعاتي هاي پايگاه به دسترسي ، منابع جستجوي براي اينترنت از   تحقيقات براي جديد هاي مكان زمره در
 يابي زمينه تحقيقات و سنجي نظر

 استفاده تحقيق نتايج ارائه براي كنفرانس اينكه يا و طرفيني گـفتگوي كمك به تحقيق يا و الكـترونيك پيت طريق از 
 . شود مي

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
35

 . شود مي
از .است صنعتي و آزمايشگاهي مرحله دو بين پلي واقع در صنعتي نيمه مرحله :)صنعتي نيمه(پلنت پايلوت 

 اين بر علاوه . كرد شناسايــي را موثر عوامل و يافت دست تكنولوژي  مهم اطلاعات به توان مي تحقيق اين طريق
 پيدا دسترسي فني دانش به توان مي )پلنت پايلوت( صنعتي نيمه واحد احداث طريق از تكنولوژي  يك جذب براي
 معادل كلمات از ما و شود مي اطلاق توليدي و اصلي واحد شده كوچک هاي دستگاه به پلنت پايلوت امروزه .كرد
 تحقيقات از شكلي به صنعتي نيمه توليد زمينه در تحقيقات .كنيم مي استفاده است صنعتي نيمه توليد كه آن

 ها نمونه شناخت در لازم اطلاعات و گيرد مي صورت صنعتي توليد از كوچكـتر مقياس در توليد كه گردد مي اطلاق
 كسب است لازم صنعتي اندازه  در جديد كارخانه يك اندازي  راه و ساخت براي آنچه يعني توليد روش تصحيح و

 .شود مي
نظر از استفاده با يابي زمينه تحقيقات معمولاَ . شود مي انجام مكاني بزرگ گستره يك در كه تحقيقي : ميداني 

. گيرد مي انجام تحقيق ميدان يك در سنجي
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 تحقيق نتايج ارائه و روش و تحليل و تجزيه شيوه نظر از تحقيق 6- 1-7
 :   شود مي تقسيم نوع دو به ارائه و عرضه نظر از تحقيق نتايج 

 ، نمودارها قالب در گزارش صورت به بررسيها نتيجه و حاصل كه است اين بر سعي نوع اين در : آمارتوصيفي
 ارائه و عرضه ....و واريانس ، ميانگين ، مد ، ميانه آمارهاي از استفاده با آماري  توزيع توابع هيستوگرامها،

 صورت به و آورده بدست خاصي زمينه در را اطلاعاتي ، خاص روشهاي بكارگيري  سايه در محقق .شود
آمارغالباَ 
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 صورت به و آورده بدست خاصي زمينه در را اطلاعاتي ، خاص روشهاي بكارگيري  سايه در محقق .شود
 . شود مي ارائه توصيفي آمار تكنيكهاي كمك به نتايج غالباَ  .نمايد مي عرضه و تهيه گزارش
 استفاده با و پردازد مي امور  چرايــي مورد در نظر اظهار و بحث ، بررسي به محقق تحليلي تحقيق در : آمارتحليلي

 و جوانب و كند مي اقدام اي نظريه رد يا اثبات وبه اي مقايسه روش و تركيب و تجزيه ، برهان و استدلال از
 ناپارامتري  و پارامتري  آمار جمله از . نمايد مي روشن منطق بكارگيري  با و استدلال راه از را اي قضيه ابعاد
 كاربرد نتايج ارائه از حوزه همين براي استنباطي آمار يا تحليلي آمار عنوان با تحقيق فرضيات رد يا تأييد براي
 .دارد

 زمان معيار نظر از تحقيق 7- 1-7
 :كرد تقسيم زير انواع به توان مي ، گيرد صورت مقطع چند در يا زماني مقطع يك در اينكه به توجه با را تحقيقات
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زمان يك در صرفاً  كه است كلي پژوهشهاي شامل : مقطعي )T ( از برهه يك در را واقعيت و گيرند مي صورت 
 وجود ) T( زمان بعد يك فقط تحقيقاتي چنين در شود مي ملاحظه كه همانطوري  .نهند مي كنكاش به زمان
 از و رسانيم مي انجام به تهران در طلاق علل و ميزان باب در1385 سال در را تحقيق مثال عنوان به .دارد
 .يابيم مي اطلاع سال همان در آن عوامل و علل
اساس بر زماني بعد چندين توان مي آن در پس گيرند مي صورت زماني مقطع چند در كه تحقيقاتي : طولي 

-T1-T2:گرفت نظر در تحقيق مقتضيات و امكانات ، خواست T3- T4-�-Tn هدف و 
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-T1-T2:گرفت نظر در تحقيق مقتضيات و امكانات ، خواست T3- T4-�-Tn هدف و 
 خانواده بقاي اميد از سخن كه زماني مثال عنوان به .شود شناخته زمان طول در پديده حركت كه است اين
 كساني كليه( گزينيم مي بر را نسل يك :است چنين مطالعه روشهاي از يكي ، رود مي تهران نظير شهر يك در
 از نسبت چه ببينيم تا كنيم مي مراجعه جمعيت آن به يكبار سال پنج هر . )اند كرده ازدواج 1380 سال در كه

 .اند نموده حراست را زناشويــي پيوند آنان
 طولي مطالعات انواع 1 - 7- 1-7

 در ... و طلاق ازدواج نظير اجتماعي پديده يك يا ،كارخانه خانواده ، روستا يك مطالعه پانل در : پانل )الف
 .گيرد مي صورت يكسان جمعيتي روي گوناگون زمانهاي

 باشند مشابه اصلي ويژگي هاي در كه متعددي هاي نمونه از واحد نمونه اي مطالعه جاي به آن در : روندپژوهي )ب
 صورت شيوه اي چنين به معمولا نظرخواهي ها در گالوپ مؤسسه مطالعات .گردد مي استفاده زمان طول در
.گيرد مي
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 تحقيق هدف اساس بر تحقيق انواع 8- 1-7
 اهداف .متغيرهاست بين روابط به يابي دست يا و سوال يك به پاسخگويــي يا مشكل يك حل تحقيق هر اصلي هدف

 :قبيل از تحقيق هر فوري 
 اکـتشافي
 توصيفي

 بيني پيش
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 بيني پيش
 )توضيحي تفسيري،(  كنترل و تبيين
 عمل

 بگردد؟ پاسخهايــي چه بدنبال و بپرسد را سوالاتي چه دريابد تا كند مي كمك را محقق اهداف،
.دهيم مي توضيح مختصر بطور  ذيلا را آنها از يك هر تحقيق اهداف بهتر درك براي

 اکـتشافي 8-1- 1-7
 تحقيق نوع اين خير يا دارد وجود اي پديده آيا اينكه مورد در گيري  تصميم براي است كوششي شامل اكـتشافي تحقيق

 كلاس جلو رديفهاي در پسر يا دختر دانشجويان از كداميك آيا كه اين نظير ساده بسيار بصورت است ممكن
 پديده يك آنصورت در نشينند مي كلاس جلو جنس دو اين از يكي كه دريابيم اگر .گردد مطرح  نشينند؟ مي

 است ممكن تحقيق نوع اين .شد خواهد نيز ديگري  بررسيهاي مستلزم مسلماً  كه ايم كرده كشف را اجتماعي
 نيز كشي خود جهت شخصيت مختلف ويژگيهاي انواع ميان در الگوهايــي براي جستجو مانند تر پيچيده بصورت

qieSanaye@ = کانال مھندسی صنایع و مدیریت در تلگرام www.qie.ir



تحقيق انواع 1-7
 توصيفي 8-2- 1-7

 .باشد مي ها پديده ساير با آن تفاوت يا آن از كاملتري  تعريف بيان براي پديده يك آزمايش شامل توصيفي تحقيق
 جلوي رديفهاي در معمولا دختر دانشجويان كه است داده نشان اكـتشافي تحقيق يك نتيجه كه كنيد فرض
 كلاس جلوي رديف معني كه دريابيم بايد كنيم تعريف بيشتر را پديده اين بخواهيم اگر نشينند؟ مي كلاس

 كلاس جلوي را قسمت نزديكـترين و كنيم تقسيم قسمت چهار يا دو با را كلاس شايد منظور  اين براي .چيست
 به )نشستن جلو( عمل اين آيا كه نمائيم مشخص و نموده بازديد را ديگر مختلف كلاسهاي شايد يا .بناميم
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 به )نشستن جلو( عمل اين آيا كه نمائيم مشخص و نموده بازديد را ديگر مختلف كلاسهاي شايد يا .بناميم
 يك جمعيت كل ويژگيهاي توصيف ؟ خير يا دارد ارتباطي ويژگيها ساير و مدرس ، كلاس ،اندازه  درسي موضوع

 كه زماني در حادثه يك يا فرد يا موضوع يك توانددرباره مي توصيفي تحقيق .است تحقيق نوع اين از نيز كشور 
 .شود مي استفاده نيز مقايسه براي تحقيق نوع اين .رود بكار شوند مي آوري  جمع اطلاعات

 بيني پيش 8-3- 1-7
 درباره متغير يا عامل يك درباره اطلاعات داشتن و روابط شناسايــي با كه سازد مي قادر را محقق بيني پيش تحقيق

 رابطه يا و شهر يك در ها مغازه شدن باز احتمال و روز از معيني ساعت رابطه مانند . نمايد بيني پيش ديگر عامل
 روابط درباره كه سازد مي قادر را فرد تحقيق نوع اين .اول سال در موفقيت و ها دانشگاه به ورودي آزمون بين

.سازد نمي مطمئن را وي كاملا اما بزند حدس متغيرها
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 تبيين 8-4- 1-7

 مانند . است بيشتر يا و پديده دو بين معلول و علت رابطه آزمايش شامل توضيحي يا تفسيري  يا تبييني تحقيق
   .مذهب به وابستگي و اقتصادي شاخصهاي بين رابطه

 عملي 8-5- 1-7
 اهداف از يك هر تواند مي تحقيق نوع اين .است اجتماعي مشكل يك حل براي كاري  انجام به مربوط عملي تحقيق
 مثلاً  .كرد اضافه نيز را كاري  دادن انجام يا و مشكل حل موضوع آنها به بايد اما برداشته در را قبلي شده ذكر
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 مثلاً  .كرد اضافه نيز را كاري  دادن انجام يا و مشكل حل موضوع آنها به بايد اما برداشته در را قبلي شده ذكر
 را تهويه هاي دستگاه مردم است مناسب بيرون هواي دماي كه حاليكه در و ظهرها از بعد كه يابد درمي محققي
 معرض به را اي تجربه مشكل اين شناساي براي او . گردد مي مصرف زيادي برق  طريق بدين و كنند مي روشن
 نظر در خويش تحقيق كار براي را مردم از گروه چهار . كند جلوگيري  برق  رويه بي مصرف از تا گذارد مي آزمايش

 يك بوسيله ديگر گروه ، كنند مي مصرف برق  چقدر كه شود مي داده نشان نموداري  توسط گروه يك كه گيرد مي
 هم و نمودار بوسيله هم سوم گروه .است داخل از كمتر بيرون حرارت درجه وقت چه كه شود مي مشخص چراغ

 يابد مي در او . كنند نمي استفاده چراغ نه و نمودار نه چهارم گروه اما شوند مي متوجه را موضوع چراغ علامت با
 يا و نمودار با همراه چه چراغ علامت اما ندارد تأثيري  برق  مصرف كاهش در تنهايــي به نمودار از استفاده كه

 مشكل اين خود عملي تحقيق با توانست وي طريق بدين و گردد كم برق  مصرف كه شود مي باعث آن بدون
 توان مي وسيله بدين و است علم مهم بسيار هاي جنبه از يكي عملي تحقيق كلي بطور  . ببرد بين از را اجتماعي
 جهان پيچيدگي اما بسازيم بهتر را خود اطراف جهان كه خواهيم مي ما همه . كرد آزمايش را تحقيقات ساير كاربرد
 مقياس در نماييم اجرا وسيع مقياس يك در را آنها آنكه از قبل را مسائل احتمالي حلهاي راه كه نمايد مي ايجاب

 .كنيم آزمايش كوچكـتري 
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 ژرفايــي معيار نظر از تحقيق 9- 1-7
 : كرد تقسيم توان مي نوع دو به نيز ديدگاه اين از را تحقيقات

در آماري  جامعه كل گاه . گيرد مي   صورت وسيع جمعيتي روي به كه است تحقيقاتي منظور  : پهنانگر مطالعه 
 نظر مورد شهر يك در همسر گزينش باب در تحقيقي چنانچه مثال عنوان به .شود مي مطالعه پژوهش نوع اين
 .گيرند قرار مطالعه مورد آنها از هايــي نمونه يا منطقه آن هاي خانواده كل بايد باشد
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 .گيرند قرار مطالعه مورد آنها از هايــي نمونه يا منطقه آن هاي خانواده كل بايد باشد
ذهني و ارزشي كيفي بار و عوامل و علل و بشكافند عمق در را پديده كه است تحقيقاتي منظور  : ژرفانگر مطالعه 

 كه است نكـته اين بازيابي درصدد محقق كه  هنگامي شده ذكر تحقيق در مثال عنوان به .يابند باز را ها پديده
 گيرد؟ مي جاي محدوده اين در زوجين سني فاصله چرا يا كنند؟ مي ازدواج سن اين در منطقه اين مردم چرا
 .جويد بهره ژرفانگر روشهاي از بايد

 وسعت معيار به توجه با تحقيق 10- 1-7
   يابد  مي متنوع  اقسامي اجتماعي تحقيقات نيز ديدگاه اين از

 باب در مطالعاتي نظير گيرد مي بر در را وسيع و كلي جامعه اي كه است تحقيقاتي منظور  : كلان  جامعه در تحقيقات
 .صنعتي يا فئودالي جوامع
 ، احزاب نظير گيرد، مي صورت بزرگ گروهاي روي بر كه است تحقيقاتي منظور  : ميانه  جامعه در تحقيقات
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   تحقيق رويكرد نظر از تحقيق 11- 1-7  
 و پارادايمها از متأثر نيز روشها اين . دارد تحقيق آن انجام در گرفته انجام روشهاي به بستگي  تحقيق يك ماهيت

 انجام براي متناظر هاي روش و رويكردها . كند مي مشخص را تحقيق يك رويكرد كه هستند تحقيق هاي استراتژي 
 كمي يا تحقيق يك رويكرد عموماَ . شوند تبيين ، تحقيق هاي استراتژي  و پارادايمها با متناسب بايستي ، تحقيق
 نظريه روشهاي و موردي مطالعه روشهاي شامل كيفي يا است ...... علي ، تجربي ، توصيفي روشهاي شامل

 �
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 نظريه روشهاي و موردي مطالعه روشهاي شامل كيفي يا است ...... علي ، تجربي ، توصيفي روشهاي شامل
 تحقيق ، پژوهي اقدام مثل ) كيفي � كمي ( تركيبي روشهاي از تحقيقات انجام در امروزه و است پردازي 

  . گردد مي استفاده نيز مشاركـتي
   تحقيق روش نظر از تحقيق انواع 12- 1-7
 تحت موضوع شناخت تا شود مي استفاده بررسي و مطالعه براي متفاوت و مخصوص روشهاي از مختلف علوم در

 كه اند شده بندي تقسيم گوناگون بصورتهاي تحقيق روشهاي نيز انساني علوم در . گرداند ممكن را بررسي
 مورد سوال ماهيت به مربوط تحقيق روش نوع تعيين كه است توضيح به لازم( :است زير قرار به آنها ترين رايج

 بر تحقيق انواع به موسوم روش اين ).شود مي آوري  جمع موضوع شناخت براي كه است اطلاعاتي نوع و بررسي
 .است تحقيق روش اساس

تاريخي روش 
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 تاريخي تحقيق 12-1- 1-7
 تحقيق اين .است پژوهش انواع دشوارترين از يكي و گذشته واقعيتهاي شناخت براي است فعاليتي تاريخي تحقيق

 وقايع كه است اين هدف روش اين در .دهد مي قرار ارزيابي و تفسير و تعبير مورد را گذشته به مربوط وقايع
 يا توصيفي مانند ديگر روشهاي در . گردد درك بهتر موجود وضع تا شوند شناسايــي درست و دقيق گذشته
 فقط است مجبور  تاريخي تحقيق در اما نمايد انتخاب خود ميل با را مطالعه مورد نمونه تواند مي محقق تجربي

 در ايران تربيت و تعليم وضع بررسي .دهد قرار بررسي مورد اند مانده باقي گذشته از كه را اسنادي و اطلاعات
آموزش
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 در ايران تربيت و تعليم وضع بررسي .دهد قرار بررسي مورد اند مانده باقي گذشته از كه را اسنادي و اطلاعات
 شاپور  جندي دانشگاه تشكيل از ايران عالي آموزش روند بررسي . است تاريخي تحقيق از اي نمونه قاجار دوران

 .باشد مي تحقيق نوع اين از ديگري  مثال دارالفنون تاسيس تا
 توصيفي تحقيق 12-2- 1-7

 و توصيف به تحقيق نوع اين .پردازند مي بررسي به حال زمان مورد در تاريخي تحقيقات عكس بر توصيفي مطالعات
 مطالعه مورد را موضوعي يا پديده كنوني وضعيت تحقيق گونه اين . پردازد مي موجود روابط و شرايط تفسير
:تاس قرار بدين گوناگوني انواع داراي و دهد مي قرار
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 پيشنهاد را اي فرضيه هيچگونه روش اين . كند مي توصيف زمان يك در را پديده يك موقعيت :برآوردي تحقيق )الف
 صرفا بلكه كند نمي اي توصيه بعدي اقدامات براي و دهد نمي قرار مطالعه مورد را متغيرها روابط و كند نمي

 زمان يك در دروس آموزشي اهداف جهت در دانشجويان پيشرفت توصيف . كند مي توصيف را موجود موقعيت
 . است گونه اين از كشور  جمعيت وضعيت كردن مشخص براي  عمومي سرشماري  يا معين

 فرايند يك بودن موثر يا بودن مطلوب به اجتماعي فوائد درباره گذاري  ارزش با روش اين :ارزشيابي تحقيق )ب
 در هايــي توصيه با اغلب تحقيق نوع اين .دارد توجه خود هاي يافته كاربرد به و پردازد مي برنامه يا محصول
 .نيست موقعيتها ساير با گسترش قابل و كلي قوانين يافتن پـي در ولي باشد مي همراه سازنده اقدامات جهت
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 .نيست موقعيتها ساير با گسترش قابل و كلي قوانين يافتن پـي در ولي باشد مي همراه سازنده اقدامات جهت
 تا پايه علوم هاي رشته برنامه اجراي كه است نوع اين از ها دانشگاه آموزشي هاي برنامه بخشي ثمر ميزان بررسي

 و وسايل آيا يا و سازد مي عملي اند نموده تدوين ها دانشگاه ريزي  برنامه كميته كه را صلاحيتهايــي اندازه چه
باشند؟ مي مناسب معين كـتابخانه يك امكانات
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 يك گذراندن از پس را افراد تحقيق نوع اين . دانست ارزشيابي تحقيق انواع از يكي را پيگيري  مطالعات توان مي
 اين مطالعه نوع اين هدف .دهد مي قرار مطالعه مورد تحصيلي دوره يا و درماني دوره يك يا آموزشي دوره
 تواند مي مطالعه نوع اين .است بوده چه افراد بر خاص هاي دوره يا موسسه تأثير كند مشخص كه است

 در را لازم تغييرات بتوان تا دهد قرار اختيار در موسسات كار يا آموزشي هاي دوره مورد در را مفيدي اطلاعات
 التحصيلان فارغ شغل يافتن در موفقيت يا و شغل در موفقيت مطالعه ، مثلا. آورد عمل به ها برنامه
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 التحصيلان فارغ شغل يافتن در موفقيت يا و شغل در موفقيت مطالعه ، مثلا. آورد عمل به ها برنامه
 گونه اين از آموزش در ها دانشگاه  علمي هيات اعضاي خدمت ضمن آموزش پيامدهاي ارزيابي يا ها دانشگاه

. است
 يا فرد يک روش اين در .است زمان مدت در مورد يك گسترده و عميق مطالعه از عبارت :موردي مطالعه )ج

 شناخت ، مطالعه هدف . گيرد مي قرار جانبه همه و دقيق مطالعه مورد دانشگاه يك يا و گروه يك خانواده،
 فرد يك روي روانكاوي يا پزشكي مطالعه مورد اين در مثال بهترين .است مورد به مربوط متغيرهاي كليه
 .گيرد قرار استفاده مورد بعدي وسيع مطالعات براي اي زمينه عنوان به تواند مي روش اين . است
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 نمونه .است افراد از گروهي از مستقيم طور  به اطلاعات آوري  جمع شامل روش اين :پيمايشي مطالعه )د
 كلاً  كه آورد بدست توان مي را مختلفي اطلاعات روش اين وسيله به است بزرگ معمولا پيمايشي مطالعات

 يا پديده يك از است عبارت اقعيت و .رفتارها و عقايد، واقعيتها، مورد در اطلاعات.باشند مي نوع 3 شامل
 تحصيل سالهاي و درآمد ، جنس ، نژاد سن، نظير متغيرهايــي شامل و نمود مشاهده را آن بتوان كه ويژگي
 . داد قرار رسيدگي مورد را آن بتوان كه هستند چيزي  هر و متغيرها شامل واقعيتها كلي طور  به .باشد مي

 اما گرفت اندازه  عيني طور  به توان مي را عقايد .است عمدي رفتار يك يا و احساس يك بيان از عبارت عقيده
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 . داد قرار رسيدگي مورد را آن بتوان كه هستند چيزي  هر و متغيرها شامل واقعيتها كلي طور  به .باشد مي
 اما گرفت اندازه  عيني طور  به توان مي را عقايد .است عمدي رفتار يك يا و احساس يك بيان از عبارت عقيده
 .گيرد مي صورت فرد توسط كه است عمل شامل رفتار .گيرند قرار رسيدگي مورد توانند نمي
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 در پژوهشگران .كند مي استفاده تجارت و سياستها در مردم عقايد بررسي براي روش اين از گالوپ موسسه
 تحقيق .كنند مي استفاده روش اين از تربيت  و تعليم و بهداشت شناسي، روان شناسي، مردم اقتصاد،
 .دارد سروكار افتند مي اتفاق حال زمان در كه هايــي پديده با تاريخي تحقيق عكس بر پيمايشي،

 افراد تكامل و رشد و ها برنامه توسعه زمينه در دقيق اطلاعات داشتن شامل : )اي توسعه( تكاملي تحقيق )ه
 زمان مدت طول در افراد رشد يا و ها برنامه الگوهاي و تغييرات ميزان بررسي به مطالعه نوع اين .باشد مي

 .گيرد صورت )مقطعي( عرضي و ) تداومي( طولي روش دو به است ممكن و پردازد مي معيني
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 .گيرد صورت )مقطعي( عرضي و ) تداومي( طولي روش دو به است ممكن و پردازد مي معيني
 متغير دو روابط بررسي به كه است توصيفي تحقيقات در متداول بسيار روشهاي از يكي :همبستگي مطالعات)و

 در دانشگاه در تحصيل دوران در موفقيت با متوسطه آخر سال معدل بين رابطه تعيين براي مثلا .پردازد مي
 .نمود استفاده همبستگي روش از توان مي اند، شده تدوين آن آزمون يا و فرضيه تدوين منظور  به كه مطالعاتي

 متغيرهاي است ممكن چون . شود مي استفاده همبستگي ضريب از متغيير دو بين همبستگي محاسبه براي
 محاسبه براي بنابراين .باشد )نسبي فاصله، اي، رتبه ، اسمي( گيري  اندازه مختلف مقياسهاي نوع از تحقيق
 .گردد مي استفاده همبستگي مختلف ضرايب از متغيير دو بين ارتباط ميزان

 

qieSanaye@ = کانال مھندسی صنایع و مدیریت در تلگرام www.qie.ir



انواع تحقيق 1-7

   : وقوع از پس تحقيقات 12-3- 1-7
 سوال اگر .پردازد مي موجود آمدهاي پـي بررسي بوسيله معلولي و علت روابط بررسي به تحقيقات نوع اين

 را تحقيقي چنين باشد، مشخص طبيعي بطور  و قبلا مستقل متغير مقدار كه گردد مطرح   هنگامي تحقيق
 به بتواند تا كند مي شروع وابسته متغيرهاي بررسي و مشاهده با را خود كار محقق .نامند مي وقوع از بعد

 اگر . كند جستجو را علت بتواند تا كند مي شروع معلول از واقع در .برسد مستقل متغيرهاي يا متغير
 دانشجويان ميان از كه است ناچار باشد، متاهل و مجرد دانشجويان موفقيت ميزان بررسي محقق هدف
 بررسي .دهد قرار مطالعه مورد را دو آن موفقيت و انتخاب را تعدادي دانشگاه در موجود متاهل و مجرد
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 بررسي .دهد قرار مطالعه مورد را دو آن موفقيت و انتخاب را تعدادي دانشگاه در موجود متاهل و مجرد
  .باشند مي وقوع از پس تحقيقات از مثالهايــي طلاق علل يا رانندگي، حوادث علل خودكشي، علل

 بندي طبقه در را آن و نموده تلقي نيز توصيفي نوع از را تحقيق اين دانشمندان از برخي كه است تذكر به لازم
  .اند داده قرار توصيفي

qieSanaye@ = کانال مھندسی صنایع و مدیریت در تلگرام www.qie.ir



انواع تحقيق 1-7

 تجربي تحقيق 12-4- 1-7
 مورد ها فرضيه آزمون براي كه است تحقيق روشهاي كارآمدترين و دقيقترين از يكي آزمايشي يا تجربي تحقيق

 يك روي بر محيطي خاص شرايط يا و روشها محرك ها، تأثير بررسي تحقيق اين هدف . گيرد  مي قرار استفاده
 و متغيرها در مداخله يا دستكاري  ضمن كه است اين تجربي روش خصوصيات از .باشد مي آزمودني گروه
 .دهد مي قرار مشاهده مورد اند، شده انتخاب تصادفي انتساب با كه را گروهي مورد ، تصادفي شرايط كنترل

 تجربي گروه عنوان به را گروه چند يا يك ، معلولي و علت روابط كشف منظور  به پژوهشگران تحقيق اين در
  گواه هاي گروه يا و گروه با )وابسته متغير( را نتايج و دهند مي قرار )مستقل متغير( خاص شرايط تحت
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 تجربي گروه عنوان به را گروه چند يا يك ، معلولي و علت روابط كشف منظور  به پژوهشگران تحقيق اين در
  گواه هاي گروه يا و گروه با )وابسته متغير( را نتايج و دهند مي قرار )مستقل متغير( خاص شرايط تحت

 متغير( تدريس مختلف روش دو اثرات بررسي .كنند مي مقايسه ، اند نبوده شرايطي چنان تحت كه )شاهد(
 با گواه و تجربي هاي گروه از استفاده با دانشگاه دانشجويان )وابسته متغير( تحصيلي پيشرفت در )مستقل
 .هستند تجربي تحقيقات از هايــي نمونه مخدر مواد استعمال علل و آموزشي برنامه يك اثرات بررسي
 كاملا را مستقل متغيرهاي نتوان يا و نباشد ممكن تصادفي بصورت تجربه تحت افراد انتخاب كه  هنگامي

 اغلب .شود مي استفاده تجربي شبه يا تجربي نيمه تحقيق روش از نمود مداخله آنها در يا و دستكاري 
  .باشند مي تجربي شبه نوع از معمولا گيرد مي انجام تجربي شيوه به و انسان مورد در كه تحقيقات
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 علوم حوزه اساس بر تحقيق انواع 13- 1-7
 مهندسي، و فني تحقيقات انساني، تحقيقات اجتماعي، تحقيق :از عبارتند تحقيق حوزه اساس بر تحقيقات انواع

 اين .اي رشته بين تحقيقات و پزشکي تحقيقات کشاورزي، تحقيقات پايه، علوم تحقيقات ديني، تحقيقات
 اخيراٌ  گرچه گرديده تفکيک بشري  دانش و علوم توسعه اصلي هاي حوزه اساس بر بندي تقسيم نوع

 .است داده گسترش را بندي تقسيم نوع اين از اي رشته بين تحقيقات
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 .است داده گسترش را بندي تقسيم نوع اين از اي رشته بين تحقيقات
 نظري  يا عملي ماهيت اساس بر تحقيق انواع 14- 1-7

 و داشته نظري  جنبه که تحقيقاتي هستند، تفکيک قابل نظري  و تئوري  يا و عملي ماهيت اساس بر تحقيق انواع
 نظر مد آن عملي جنبه سازي  نظريه در يا و نبوده تصور  قابل آن براي کاربردي محض پايه تحقيقات همانند
 آزمايشگاهي و عملي بصورت گشايــي مشکل براي و تجارب بر مبتني که عملي تحقيقات يا و است نبوده
 .شود مي انجام

 تحقيقات مجري  اساس بر تحقيق 15- 1-7
 و دانشگاهي تحقيقات مثلاٌ  است بندي تقسيم قابل گوناگون شکلهاي به مجري  اساس بر تحقيقات انواع

 اجتماعي، اقتصادي، بخش تحقيقات خارجي، و داخلي تحقيقات خصوصي، و دولتي تحقيقات صنعتي،
 ... و فرهنگي
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 تحقيق استراتژي  اساس بر تحقيق انواع 16- 1-7
 انواع اين از يک هر .تبييني توصيفي، اکـتشافي، تحقيقات جمله از متنوعند تحقيق استراتژي  اساس بر تحقيق انواع

 براي اکـتشافي تحقيقات .باشد مي سازي  پياده براي تحقيق خاص روشهاي و شيوه بکارگيري  مستلزم تحقيقات
 حالي در گيرد مي صورت انساني رفتارهايتشريح يا و جديد موضوع يک از برداري  پرده يا و ناحيه يک بررسي

 .دهد مي ارائه را چيز آن از توصيف و توضيح بهترين توصيفي تحقيق که
 تحقيق ماهيت اساس بر تحقيق انواع 17- 1-7
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 تحقيق ماهيت اساس بر تحقيق انواع 17- 1-7
 .شود مي استفاده متغيرها بين معلولي علي روابط بررسي براي توضيحي يا تفسيري  يا تبييني تحقيقات
 بوده استقرايــي عمدتاٌ  سازي  نظريه تحقيق .باشد  نظريه يک تست يا و  سازي  نظريه است ممکن تحقيق يک ماهيت
 با ها نظريه تست در که حالي در نهد، مي بنا کيفي تحقيق روش با تئوريک نظام يک شده تاييد فرضيات از و

 مصداق جديد مورد در بررسي تئوري  شمول کنيم بررسي که هستيم آن بدنبال .هستند قياسي عمدتاٌ  روش يک
 .هستند بشريت دانش پيشرفت مکانيزم نظريات تست و سازي  نظريه خير؟ يا دارد
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 عملي بکارگيري  و آنها درست تفسير و نو واقعيتهاي کشف هدف با کوشانه سخت کاوشي يا بررسي تحقيق،
 قابل حلهاي راه به رسيدن فرآيند تحقيق ديگر، عبارت به .است جديد قوانين و ها نظريه گيريها، نتيجه

 .است مند نظام و شده ريزي  برنامه اي گونه به ها داده تفسير و تحليل گردآوري، طريق از مسائل اطمينان
 مستمر ارزشيابي امکان در نظم استقرار بر علاوه ، منابع بکارگيري  با که است پويا فرآيندي ريزي  برنامه

 اساسي عوامل ، تحقيق فرايند در اي برنامه چنين اجزاي .کند  مي فراهم را آنها بازخورد ، شده انجام فعاليتهاي
   ..آورد مي فراهم ، باشند داشته نظر مد محققين بايد كه آن در را

آنها
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   ..آورد مي فراهم ، باشند داشته نظر مد محققين بايد كه آن در را
 . پردازيم مي آنها از يك هر شرح  به تفصيل به كه است بنيادي عوامل و مراحل داراي تحقيق

 يابي مساله 1- 1-8
 تغييرات و تحولات و مختلف عوامل با مرتبط نيز نياز و شود  مي آغاز مشکل درک و نياز احساس از يابي مساله

.گردد  مي مشخص اجتماعي
  تحقيق به درپرداختن و کند  مي دقت خود تحقيق کار ويژه هاي جنبه به منابع، و متون بررسي طي محقق،

 تجربه، و دانش و پژوهشي مهارتهاي به توجه با خود مسأله بيان براي مرحله اين در .نمايد  مي گيري  تصميم
 منظم، پويا، فرآيندي يابي، مسأله حقيقت داند مي خوبي به وي .پروراند  مي و آورده فراهم را کاملي مطالب

 و تو در تو هاي لايه درون از انديشه  و فکر عبور  با تحقيق عنوان تعيين از پيش که است منطقي و سيستماتيک
 که است فرآيندي شود،  مي آغاز مشکل درک و نياز احساس از که يابي مسأله .گيرد  مي صورت ها پديده مند نظام

 ارتباط تعيين و همبستگيها مختلف سطوح شناخت .دارد چندجانبه و عميق پيوند ساختاري  هاي پديده ساير با
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 ارائه نظر مورد مرزهاي انتخاب براي دلايلي بايد و نيست اختياري  يا تصادفي تحقيق مرزهاي و حدود انتخاب
 است، همراه خطا و سعي با معمولاً  و باشد  مي وقت صرف مستلزم تحقيق مورد مسأله تعيين .نمود

 .شود  مي کاسته نيز آن قطعيت عدم و ثباتي بي از تدريج به شود  مي اصلاح و محدود مسأله که همانگونه
 مرور و تحقيق فعاليتهاي تمرکز موجب تحقيق مورد مقدماتي مسأله يک هنگام زود کردن مشخص
 مسأله مرزهاي مقدماتي مسأله پيرامون بيشتر بررسيهاي و مطالعه با تدريج به و شود  مي گذشته تحقيقات
 مقاله يک انتخاب توان  مي را تحقيق برنامه در مهم اوليه بخش يک بنابراين .گردد  مي اصلاح مشخص،
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 مقاله يک انتخاب توان  مي را تحقيق برنامه در مهم اوليه بخش يک بنابراين .گردد  مي اصلاح مشخص،
 شده مشخص سوالات به پاسخ و ذيل نکات به توجه تحقيق پرسش طرح  در .کرد قلمداد تحقيق مقدماتي

 : است اهميت حائز
شود مطرح  سوال قالب در  ابهامي هيچ بدون و باشد روشن موضوع. 
گردد مشخص مسأله اختصاصي و کلّي اهداف تدوين و تعيين. 
باشد؟  مي ميزان چه مسأله تعيين ضرورت و موضوع انتخاب اهميت 
است؟ نيافته توسعه يا و نشده کشف تاکنون مسأله آيا 
داشت؟ خواهد بر در اي نتيجه و استفاده چه عملي نظر از چه و  علمي نظر از چه حقيقت اين کشف 
نتايج به دستيابي عدم علت و شده استفاده روشهايــي چه از شده، بررسي گذشته در مسأله که صورتي در 

 است؟ بوده چه
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 : باشد داشته دنبال به را زير دستاوردهاي تواند مي تحقيق مساله مناسب تبيين ، نكات اين به توجه با
خلاقيت و نوآوري  اختراع، طريق از فني دانشهاي کسب و بشري  دانش افزايش 
جديد آگاهيهاي براي بالقوه کاربردهاي يافتن 
جامعه رفاهي احتياجات تامين و انساني نيازهاي ارضاي 
خوداتکايــي جهت در تلاش 
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 خوداتکايــي جهت در تلاش
کاري  خاص موقيعت يا وضعيت يک به رسيدن 
معضل تحليلي رويکرد با پاسخها از اي دسته نمودن تأييد يا رد 
اجرايــي کارهاي شدن انجام بهتر يا نارساييها کردن برطرف هاي شيوه به دسترسي 
نو هاي پديده بازشناسي و موضوعات ذاتي کشف 
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 : باشد داشته اي ويژه شرايط بايد تحقيق پرسش و مسأله
باشد منطقي . 
،باشد آزمايش قابل و پذير اندازه  عملي. 
باشد مکاني و زماني شرايط با منطبق و بينانه واقع. 
،باشد ابهام و شک بدون و واضح عبارات. 
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،باشد ابهام و شک بدون و واضح عبارات. 
باشد همگان براي تفهيم قابل پذيري، جامع ضمن. 
باشد اعتماد و پويايــي اعتبار، و روايــي داراي.
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 سازي  فرضيه 2- 1-8
 پيروي مناسبي روال از آن تنظيم در و نامند  مي فرضيه را ها داده گردآوري  از پيش بررسي يک نتايج بيني پيش

 و نظريه گيري  وسعت از ناشي استنباط هاي شالوده نويس پيش اصطلاح به و موقت تبيين فرضيه .شود  مي
 سالهاي طول در و گردد  مي واقع آزمون مورد بارها فرضيه .باشد  مي شود؛  مي منجر قانون به که آن استحکام
 بسيار که است کاملي فرضيه عملاً  نظريه يك .شود  مي نظريه به تبديل و يابد  مي استقرار و يافته قوام متمادي
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 بسيار که است کاملي فرضيه عملاً  نظريه يك .شود  مي نظريه به تبديل و يابد  مي استقرار و يافته قوام متمادي
 از فرضيه داشتن تحقيق، عملي نظام هر در . دارد کار و سر واقعيت انواع با ساده اي فرضيه از بيشتر
 اعتبار تحقيق براي و آيد  مي نظام آن کار به توانمند اي شالوده همچون و است برخوردار خاصي اهميت

 قبول يا رد بنابراين .آن اثبات نه است فرض آزمون او هدف که باشد داشته نظر در بايد محقق .آفريند مي
 داراي تئوريهاست،  علمي ابزار که ها فرضيه طبيعت .سازد  نمي مخدوش را تحقيق خود ارزش فرضها، شدن

 :است ذيل ويژگيهاي
داد نشان را آنها سقم و صحت و آزمود توان  مي را ها فرضيه. 
رساند  مي ياري  وي دانش افزايش و ها پديده و حقايق شناختن در محقق به. 
کند  مي هدايت عمل به را )تئوري ( انديشه  و فکر. 
است يابي مساله نتايج به دستيابي و پيشبرد در محقق راهنماي. 
شود  مي عملي و کلّي روابط قوانين، به منجر.
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  گردد مي بر وعلي ابداعي عملي، ، اي مشاهده توصيفي، قبيل از گوناگوني اقسام به ها فرضيه طبيعت و تنوع غالباٌ 
 .پردازد  مي آنها فيمابين روابط به و داشته دلالت آنها بين روابط و ها پديده وجود بر همگي که
 : است سودمند ذيل منابع ها فرضيه بيان و داشتن براي
سايرين سودمند تجارب در مطالعه 
محقق موردي مشاهدات و دريافتها 
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محقق موردي مشاهدات و دريافتها 
متداول و عملي معروف تئوريهاي از الهام 
علمي پيشگوييهاي و گمانها حدسها، مجموعه از برداشت  

    تحقيق طرح  3- 1-8
 اصلي بخش سه که است تحقيق از ناشي نتايج سازي  پياده و مدون برنامه انجام تحقيق، طرح  يا برنامه تنظيم

 هر و دهد  مي پوشش را ) ها داده تحليل و تجزيه و آوري  جمع ، سازي  فرضيه  ، مساله تبيين ( تحقيق فرآيند
 پژوهش هاي يافته تبادل در بخشي رضايت منظور  به . است متفاوتي مقدماتي مراحل شامل بخشها اين از يک
 فرآيند انجام در حلقوي و خطي ساختارهاي تحقيق، مراحل يافته ساخت و منسجم ارتباط در تسهيل و

.باشد  مي نظر مد تحقيق
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 و مساله بيان از بعد تحقيق، خطي فرآيند در .باشد  مي مطرح  مختلفي هاي ديدگاه مذکور، ساختاري  تنوع در البته
 روشها انتخاب نيز و گيريها نمونه در مطالعه مورد واحدهاي انتخاب تحقيق، طرح  تدوين و سازي  مفهوم
 مراحل مستندسازي  مفهوم به آن انتشار و گزارش نهايتاٌ  و آنها تحليل و تجزيه آن متعاقب و ها داده آوري  جمع

 اثرگذار يکديگر بر ها حلقه متقابل اثرات حلقوي، ساختار در ليکن گيرد،  مي شکل تفکيک به و مستقلاٌ  مذکور 
 نقاط به بارها را محقق عملاٌ  گردد، ناپذيريها پايان و اقدامات بازنگري  مشمول فرآيندي چنين اگر حال .هستند
 .گويند نيز حلزوني ساختار اي پيچيده فرآيند چنين به .گرداند مي باز مختلف شروع

 و نيروها اتلاف از جلوگيري  هدف با و متناسب صرفاٌ  تحقيق فرآيند براي معماري  و ساخت زير هرگونه اتخاذ
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 و نيروها اتلاف از جلوگيري  هدف با و متناسب صرفاٌ  تحقيق فرآيند براي معماري  و ساخت زير هرگونه اتخاذ
 مديران گذار، اثر و نفوذ ذي هاي گروه سازمانها، افراد، مشارکت تحقيق فرآيند در .گيرد  مي صورت ها سرمايه
 شناسايــي .دارند بنيادين و اساسي نقش تحقيقاتي مديران و پژوهشي مسايل کارشناسان آماري، جامعه ارشد

 ياري  تحقيق نوع انتخاب نيز و تحقيق اهداف از سودمندي در محقق به تواند  مي تحقيق يک طراحي مراحل
 .شوند لحاظ زير موارد بايد منظور  بدين .برساند

 تحقيق از منظور  1 -3- 1-8
.است اي توسعه يا و كاربردي ، بنيادي تحقيق اينكه و باشد مشخص محقق براي تحقيق نوع اينکه
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 دانش و تحقيق زمينه يا دانش نوع 2 -3- 1-8
  : شود داده پاسخ اساسي سئوال سه به است لازم ارتباط اين در

 چه دنبال به واقع در كه كرد خواهيم پيدا دست مساله كليت از مناسب شرح  يك به مرحله اين در
 .(WHAT) برسيم خواهيم مي كجا به و هستيم چيزي 

 از يكي كه شد خواهد ايجاد شود تشريح بايستي آنچه و ها دانسته بين  مفهومي ارتباط يك جا اين در
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 از يكي كه شد خواهد ايجاد شود تشريح بايستي آنچه و ها دانسته بين  مفهومي ارتباط يك جا اين در
 .(WHY)گيرد نام تواند مي بخشها مهمترين

  . رسيد است نظر در آنچه به توان مي طريقي چه از كه برسيم نتيجه اين به خواهيم مي جا اين در
(HOW) 

 اي پايه و حياتي احتياجات و ها داده 3 -3- 1-8
 : كه رسيم مي مرحله اين به ، شد داده پاسخ شده پرسيده سؤالات به قبلي مراحل در اينكه از پس حال

بايستي هايــي زمينه چه و چيزي  چه تحقيق سوالات به پاسخ و تحقيق نتايج به دستيابي براي 
WHAT) .گيرند قرار مطالعه مورد will be studied?) 

شود بررسي بايستي چرا است شده انتخاب مطالعه براي كه اي زمينه و موضوع اين اينكه مطالعه 
(WHY
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تحليل و تجزيه و آوري  جمع درباره مطالعه ها، داده آوري  جمع منابع تحقيق، استراتژي  از هدف 
 .بود خواهد تحقيق سوالات از مرحله اين ساز زمينه تحقيق، انجام بندي زمان برنامه نحوه و ها داده

(HOW will it be studied?) 
 تحقيق روش نوع انتخاب 4 -3 -8 -1
 چراكه آيند مي حساب به گيرنده تصميم تحقيق با ارتباط در كساني چه كه داشت نظر در بايستي حتما ارتباط اين در 

 چه با و افرادي چه براي تحقيق كاربردهاي اينكه يا و گيرد شکل آنها هاي خواسته اساس بر تحقيق روش بايستي
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 چه با و افرادي چه براي تحقيق كاربردهاي اينكه يا و گيرد شکل آنها هاي خواسته اساس بر تحقيق روش بايستي
 روبرو  تحقيق كارآمدي عدم مشكل با تا شود  مي برگزيده تحقيق روش نوع اساس اين بر و است هايــي ديدگاه
 : دارد زير موارد با تنگاتنگي بستگي مرحله اين .نشويم

محقق شخصي اهداف 
آكادميك اهداف  
جامعه با مرتبط اهداف 

 تحقيق اصلي سوالهاي كردن فرموله 5 -3 -8 -1
 .گردد ميسر آن به پاسخ كه اين تا شود  مي پرداخته آن سوالات مفهوم به تحقيق انجام طي در كه اي شيوه
  . كرد خواهيم بحث آن اجزاي و مناسب تحقيق طرح  يك انتخاب درباره تفصيل به سوم فصل در

  تحقيق سنجي امكان 8-4- 1
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دولتي منابع ساير و پژوهشي موسسات آموزشي، مراکز ها، دانشگاه( اطلاعاتي منابع سنجي امکان( 
يابي مساله فرآيند اصلي و ذاتي شرايط تبيين 
قبلي شده کسب هاي تجربه و عمل ابتکار هوش،( انساني نيروي سنجي امکان( 
و مطالعات هاي هزينه اعتبارات (اقتصادي بررسي...( 
آزمايشگاهي و افزاري  سخت ، افزاري  نرم امکانات به دستيابي امكان 
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آزمايشگاهي و افزاري  سخت ، افزاري  نرم امکانات به دستيابي امكان 
   تحقيق مراحل بندي رده 5- 1-8

 شده بندي تقسيم مختلف شقوق به تحقيق مراحل پژوهش، کارگزاران و تحقيق امر ريزان برنامه ديدگاه با متناسب
:هاست بندي دسته اينگونه عناوين به اشاره صرفاٌ  آيد،  مي پـي در آنچه. است
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 اول ديدگاه
آغازين مرحله 
اجرا مرحله 
تلفيق و ترکيب مرحله 

 دوم ديدگاه
مساله کردن مشخص 
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مساله کردن مشخص 
فعاليت مسير کردن مشخص 
گيري  نمونه 
گيري  اندازه 
ها داده تحليل و تجزيه 
ها يافته تجمع و ترکيب 
انتشار چگونگي و ها نتيجه انتشار 

 سوم ديدگاه
مساله فيزيکي شناخت مرحله 
سازي  انگاره( مدل تدوين و رياضي مرحله( 
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تحقيق و عوامل بنيادين در فرآيند تحقيق  فرآيند عمومي 1-8
 در است، مساله حل و مهندسي فنون و علوم مباحث از فراتر عملکردي شامل منحصراٌ  که اخير ديدگاه اساس بر

 به فيزيکي اطلاعات ترجمه  اصولاٌ  و ها پديده رياضي مدل تبيين سوي به مشاهدات شناخت از گذر مرحله
 روشهاي کمک به آمده بدست مدل تحليل ، نوع اين در .گيرد  مي صورت سازي  شبيه عمل رياضي، زبان

 .گردد  مي فراهم معلولي و علت منطقي استنتاجهاي و فيزيکي عبارات بکارگيري  از حاصل رياضي
   : است مشهود زير موارد بر نظر اتفاق تحقيق، مراحل بندي رده در مختلف هاي ديدگاه وجود رغم به

 تحقيق سازي  فرضيه و سوال ارائه تحقيق، براي تصميم
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 تحقيق سازي  فرضيه و سوال ارائه تحقيق، براي تصميم
 تحقيق روش انتخاب
 اطلاعات تحليل و تجزيه و فرضيه آزمون
 گيري  نتيجه و تحقيق نهايــي گزارش کردن آماده

   تحقيق محدوديتهاي به توجه 6- 1-8
 اغلب که است همراه کاستيهايــي و محدوديتها با تحقيق مراحل با مرتبط فعاليتهاي راستاي در پژوهشي هر انجام

:از عبارتند نکات اين .دارند اتفاق آن در صاحبنظران
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تحقيقاتي ارتباطات در گسيختگي 
ذيربط هاي دستگاه در تحقيقاتي منابع به دسترسي عدم 
کارشناسان و مديران آموزش مهارت، سطوح بودن نامناسب 
مقطعي و سطحي زودگذر، تصميمات در مسئولين نگرش 
آفرين تحول و مطلوب مقررات و قوانين حاكميت عدم 
کلان سياستگذاريهاي و ريزي  برنامه فقدان 
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کلان سياستگذاريهاي و ريزي  برنامه فقدان 
سازماني برون و سازماني درون مناسب ارتباطات عدم 
آن اهميت به توجه عدم بعضاٌ  و نظري  و تئوريک فقر 
تحقيقاتي معتبر مراجع و منابع کمبود 
علمي تحقيقات در انساني پارامترهاي و محدوديتها  
تحقيق کارگشاي و مطلوب نتايج از مديران استقبال عدم 
تحقيق انجام براي زماني محدوديت 
مسأله حل افزارهاي نرم به دسترسي در محدوديت   
تحقيق ابزار به دسترسي در محدوديت
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 تحقيق انساني عامل 7- 1-8
باشد زير ويژگيهاي داراي بايد كه باشد مي پژوهشگر ، تحقيق اصلي عامل :  
باشد حساس جزئي هاي نکـته به نسبت. 
باشد داشته تصميمات و تدابير اتخاذ در اي شده حساب و کافي جرأت. 
باشد داشته مداوم تلاش و سعي استقامت، و صبر با. 
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باشد داشته مداوم تلاش و سعي استقامت، و صبر با. 
بداند پذير خطا را خود و پذير انعطاف همواره. 
نباشد نگر سطحي و داشته رفتاري  قواعد بر تسلط. 
باشد برخوردار تخصصي آگاهيهاي از و بوده کافي و مناسب تحصيلات داراي. 
باشد گروهي فعاليت انجام به علاقمند و بوده سيستمي تفکر داراي. 
باشد مشاهدات سازي  مرتب و تنظيم در دقت و فکري  نظم داراي. 
باشد فروتن و اخلاق با. 
باشد نفس به اعتماد داراي و اراده با. 
نمايد لحاظ را کاري  وجدان و کند مسئوليت احساس. 
 باشد وي پيشه مداري  صداقت و امانتداري. 

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 بداند خوبي به بايد تحقيق فرآيند شناخت و مسأله اصل به توجه با محقق ها، وظيفه بازشناسي در همچنين
 حل در دهد، انجام مکرر  آزمايشات جويد، بهره  علمي مدارک و منابع از و يابد دسترسي اطلاعات به چگونه

 را واقعيات و بخشيده تحقق را فرضيه ، علمي گمانهاي و حدس به توجه با و باشد کوشا ثانوي مشکلهاي
 .گمارد همت مسئله  علمي هاي گيري  نتيجه و بحث مستندسازي، به و کند گيري  نتيجه

 بخشي اثر در نيز ذيل عوامل باشند،  مي ارشد پژوهشگران و محقق شخص که تحقيق انجام اصلي عامل بر علاوه
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 بخشي اثر در نيز ذيل عوامل باشند،  مي ارشد پژوهشگران و محقق شخص که تحقيق انجام اصلي عامل بر علاوه
 :دارد مستقيم دخالت تحقيق

 تحقيق گروه سازمان 7-1- 1-8
 : باشد مي زير گروههاي و افراد شامل معمولا تحقيق سازمان
گروه رهبر  
ناظرين و مشاورين 
تدارکاتي منابع و پشتيباني عوامل 
گروه متخصصين   
تکنسينها 

تأمين
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   : از عبارتند نيز تحقيق سازمان وظايف
تحقيق در رهبري  مدل تعيين 
المللي بين و اي منطقه محلّي، ملّي،( پروژه سطح تعيين( 
شرايط بر منطبق تحقيقاتي سيستمهاي ايجاد 

تأخر
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 شرايط بر منطبق تحقيقاتي سيستمهاي ايجاد
 هر زمان تعيين - فعاليت هر هزينه تعيين -کار تأخر و تقدم هاي شبکه تهيه - پروژه اجراي فازبندي( پروژه کنترل

 ) بحراني غير ، بحراني طرح  فعاليتهاي نوع تعيين - فعاليت
ها پروژه زير به پروژه تقسيم 
 تحقيقاتي تيمهاي سازماندهي در همفکري 
کلان و خرد تحقيقاتي تفاوتهاي به توجه 
آنان نظارتهاي و پروژه هدايت 
رعايت با پروژه از حاصل نتايج تنظيم و گزارشات تهيه و فيلم -عکس( فيزيکي منابع و مستندات درخواست 

)...و نهايــي محصول نگارشي، اصول
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 تحقيق ملزومات 7-2- 1-8
   : باشند مي تحقيق اهداف پيشبرد در موثر عوامل جزو  ذيل ملزومات
تحقيق ضرورت در دقت 
گروهي فعاليتهاي از گيري  بهره 
تحقيق براي مناسب )رويکرد( و استراتژي  داشتن 
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تحقيق براي مناسب )رويکرد( و استراتژي  داشتن 
لازم تجهيزات و ابزار 
آنها پردازش ي افزارها نرم و اطلاعات 
پژوهشي اعتبارات و بودجه 

 خام اطلاعات يا ها داده آوري  جمع 8- 1-8
 روشهاي انتخاب.است موردي مطالعه يا گيري  نمونه به مربوط مراحل از اي مرحله اطلاعات، آوري  جمع

 خود اطلاعات گردآوري  .باشند  مي تحقيق هدفهاي راستاي در ها فرضيه آزمودن براي اطلاعات آوري  جمع
 آوري  جمع براي .شود  مي گرفته متعددي منابع از خاصي اطلاعات آن طي در که شود  مي محسوب روندي
  : باشند مزين زير ويژگيهاي به بايد شده گردآوري  اطلاعات . دارد وجود گوناگوني روشهاي ها داده
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اطلاعات صحت و دقت افزايش 
منتخب روشهاي اجراي در موجود محدوديتهاي حذف 
نتيجه بخشي سرعت در بهبود 
اطلاعات کيفيت بهبود 
مطلوب نتيجه در اعتماد و اطمينان قابليت 
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مطلوب نتيجه در اعتماد و اطمينان قابليت 
کيفي اطلاعات  کمي و افزايشي توليد 

 اطلاعات آوري  جمع روش و ابزار 8-1- 1-8
از عبارتند آنها از اي نمونه كه شود مي گرفته بهره متعددي روشهاي و ابزارها از اطلاعات گردآوري  براي:   

تجربي مشاهدات و. )آزمايشگاهي -تجربي( ميداني مطالعات 
 يار تصميم سيستمهاي از استفاده (DSS) 
اسنادي هاي تازه بررسي و  موجود علمي مدارک و اسناد مطالعه 
 اينترنتي منابع بررسي 
 اطلاعاتي بانکهاي و )تصوير و صوت( اي رسانه چند افزارهاي نرم از استفاده 

qieSanaye@ = کانال مھندسی صنایع و مدیریت در تلگرام www.qie.ir



تحقيق و عوامل بنيادين در فرآيند تحقيق  فرآيند عمومي 1-8
اطلاعات آوري  جمع براي آزاد يا منظم پرسشنامه 
اطلاعات آوري  جمع براي آزاد يا منظم فردي مصاحبه راهنماي 
سازمان داخل و خارج بازخور  از استفاده 
سنجي نظر يا مصاحبه كمك به خبرگان نظريات از استفاده   
انتقادات و پيشنهادات از گيري  بهره 
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انتقادات و پيشنهادات از گيري  بهره 
ادواري  نظرسنجيهاي از استفاده
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 آنان دانشگاهي کـتابخانه طريق از که اطلاعاتي منابع وجود از اغلب آموزشي موسسات و ها دانشگاه جديد دانشجويان
 اطلاعاتي و پژوهشي نيازهاي کردن برطرف براي آنان از بسياري  دليل، همين به .اطلاع اند بي است، دسترسي قابل
 بر دانشجويان اين تاکيد .کنند  مي مراجعه دارد، قرار مردم عموم دسترس در آزاد بطور  که اينترنتي سايتهاي به خود

 برخلاف ,اينترنت زيرا شود  مي آنان آکادميک پژوهشهاي و تحقيقات تضعيف موجب خود ، منابعي چنين از استفاده
 واقع، در .بود نخواهد هم آينده در و نيست جهان در موجود دانش همه برگيرنده در ,دانشجويان اکـثر عقيده

 که بياموزند و شده آشنا ابزار اين کاربرد با کرده، درک را پژوهش مخصوص ابزارهاي بکارگيري  لزوم بايد دانشجويان
 .بنگرند انتقادي اي ديده با , اينترنت جمله از , موجود اطلاعاتي منابع همه به
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 .بنگرند انتقادي اي ديده با , اينترنت جمله از , موجود اطلاعاتي منابع همه به
 کاربران ساير و دانشجويان دسترس در را برجسته اي و متنوع اطلاعاتي منابع دانشگاهي هاي کـتابخانه حاضر، حال در

 .شود مي ها نامه پايان و اي دوره ادبيات مرور نگاشتها، تک موضوعي، المعارفهاي دايره شامل که دهند  مي قرار خود
 اطلاعاتي بانکهاي و اي کـتابخانه بين امانت سرويسهاي بِروز، کاتالوگهاي نظير قدرتمندي ابزارهاي آن، بر علاوه
  .دهند  مي قرار خود کاربران اختيار در منابع اين به دسترسي براي را اي ويژه
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 آنها از چگونه که دانند نمي يا و هستند اطلاع بي منابعي چنين وجود از اساساً  يا دانشجويان از زيادي تعداد متاسفانه
 عنوان به را دانشجويان اطلاعاتي سواد ارزيابي ها دانشگاه از اندکي بسيار تعداد تنها که آنجا از .کنند استفاده
 در را خود رشته درسي واحدهاي ، دانشجويان از بسياري  دانند، مي ضروري  آنان التحصيلي فارغ شرايط از بخشي
 ارزيابي و پژوهش ابزار از استفاده چگونگي پژوهش، انجام زمينه در اندکي  دانش تنها که گذارند مي سر پشت حالي
 قادر تحصيل از فراغت از پس لازم اطلاعاتي سواد و پژوهشي مهارتهاي فاقد دانشجويان روي، اين از .دارند منابع

 و مدرسان همه تقريبا که چند هر .بود نخواهند پيشرفته تکنولوژيکي محيطهاي در مطلوب و موثر فعاليت به
آموزش
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 و مدرسان همه تقريبا که چند هر .بود نخواهند پيشرفته تکنولوژيکي محيطهاي در مطلوب و موثر فعاليت به
 در اما دارند، تاکيد عالي آموزش در اساسي عنصر يک عنوان به اطلاعاتي سواد نقش ضرورت بر دانشگاه اساتيد
 قرار توجه مورد دانشگاه درسي هاي برنامه از يک کدام در اطلاعاتي سواد که نيست روشن نکـته اين حال عين
  تحقيق؟ روش درس کلاس نگارش؟ آيين کلاس کامپيوتر؟ کلاس :گيرد مي
 مطرح  گوناگون درسي کلاسهاي در تواند مي و است خاص درسي متون از فراتر اطلاعاتي سواد که است آن واقعيت
 افزايش موجب که بپردازند تکاليفي طرح  به توانند مي کلاسي هر در دانشگاه اساتيد .شود داده آموزش و شده

.شود دانشجويان اطلاعاتي سواد مهارتهاي
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 اين آيا :که است مطرح  سوال اين اکنون موضوعي، المعارفهاي دايره مثبت هاي جنبه و محسنات همه وجود با
 تعداد واقع، در !بندرت :است اين پاسخ گيرد؟ مي قرار دانشجويان استفاده مورد تحقيق يک جريان در ابزار

 از برخي نام تنها يا و هستند مطلع موضوعي المعارفهاي دايره وجود از حتي دانشجويان از معدودي
 به و اينترنت طريق از پژوهشي سوال يک براي جستجو موارد، بيشتر در .اند شنيده را  عمومي المعارفهاي دايره
 منجر معمولا اعتبار فاقد سايتهاي از استفاده که است اين واقعيت .گيرد مي صورت دقيق چندان نه اي شيوه

 استفاده مورد بارها يا و هستند کلي بسيار يا که شود  مي متوسطي و افتاده پا پيش اطلاعات و نتايج کسب به
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 استفاده مورد بارها يا و هستند کلي بسيار يا که شود  مي متوسطي و افتاده پا پيش اطلاعات و نتايج کسب به
 خواسته وي از است بهتر نامطمئني، روشهاي چنين از استفاده به نسبت دانشجو ممانعت براي .اند گرفته قرار
 آن در و کرده تهيه آن به مربوط پژوهشي سوالات و پژوهش عنوان زمينه در صفحه نيم حدود در متني که شود
 يک آن، بر علاوه .است داده قرار استفاده مورد متن اين تهيه در که بپردازد موضوعي المعارف دايره معرفي به

 تمرين اين .نمايد ارائه متن ضميمه به مربوطه المعارف دايره از خود استناد مورد مقالات از فتوکپـي برگ
 اطلاعاتي منابع از خاص، موضوعي هاي زمينه در مستند ديدگاهي ارائه براي که کند مي ملزم را دانشجويان

 بر که شوند مي محسوب اطلاعاتي سواد مهارتهاي از هايــي نمونه فوق شده مطرح  موارد .کنند استفاده معتبر
.است استوار انتقادي تفکر پايه
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 مطرح  نيز مناسبي پژوهشي سوالات و کرده درک خوبي به را خود منتخب پژوهشي عناوين که دانشجوياني
 آن با که اي مسئله مهمترين مرحله، اين در .اند آماده کاملاً  خود جستجوي استراتژي  ريزي  طرح  براي اند، ساخته

 بيشتر که منبعي نخستين .بيابند کجا در را خود پژوهش به مربوط اطلاعات که است اين باشند مي روبرو 
 کسب و روزمره امور  انجام براي اينترنت از استفاده البته .است اينترنت کنند،  مي مراجعه آن به دانشجويان
 اطلاعات يافتن براي دانشجويان که شود  مي آغاز  هنگامي از مشکل .رسد نمي نظر به بدي ايده  عمومي اطلاعات

   .دهند  مي انجام را خود اينترنتي روزمره امور  که کنند عمل اي شيوه همان به خود  علمي پژوهشهاي نياز مورد
 خاص  علمي مقاصد براي را بخصوصي پيوسته اطلاعاتي بانکهاي معمولا ديگر موسسات و دانشگاهي هاي کـتابخانه
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 خاص  علمي مقاصد براي را بخصوصي پيوسته اطلاعاتي بانکهاي معمولا ديگر موسسات و دانشگاهي هاي کـتابخانه
 محيط با آنها تفاوت و اطلاعاتي بانکهاي اين وجود از دانشجويان بيشتر متاسفانه، .شوند مي مشترک خود

 اطلاعات جستجوي براي اينترنت  عمومي محيط که کنند  مي تصور  بنابراين، .ندارند اطلاع اينترنت  عمومي
 سايتهاي مانند معتبري  سايتهاي وب اينترنت در که چند هر .است مناسب کاملاً  آنان پژوهش به مربوط

 از را خود جستجوي که دانشجوياني اما دارد، وجود مختلف موضوعات با مرتبط آموزشي و دولتي سازمانهاي
   .رسانند مي انجام به بهتري  کيفيت با را خود پژوهش معمولا دهند  مي انجام مرتبط اطلاعاتي بانکهاي طريق
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 مشخصي هاي مولفه اساس بر کـتابخانه اشتراک براي اطلاعاتي بانکهاي انتخاب که است ضروري  نکـته اين ذکر
 براي بانکها اين .گيرد مي صورت دانشگاه درسي هاي برنامه با ارتباط ميزان و بودن کاربردي محتوا، نظير

 و جستجو گزاره کردن وارد از پس توانند مي کاربران .اند شده ريزي  برنامه نيز الکـترونيکي اطلاعات بازيابي
 کامل متن به حتي موارد برخي در و شده بازيابي رکوردهاي کـتابشناختي اطلاعات به سيستم در خود هاي داده

  مهمي بسيار نکـته جستجو گزاره تهيه و ها داده تنظيم چگونگي بنابراين .باشند داشته دسترسي هم مقالات
 خلاصه کنند،  مي توصيف را آنها که عباراتي يا ها واژه کليد قالب در بايد پژوهشي سوالات واقع، در .است

درسروشتحقيق احمديعليدكتر
75

 خلاصه کنند،  مي توصيف را آنها که عباراتي يا ها واژه کليد قالب در بايد پژوهشي سوالات واقع، در .است
  .شوند

 که کنند تنظيم صحيح اي شيوه به و مقرر  مهلت در را خود پژوهشي سوال توانند مي صورتي در تنها دانشجويان  
 .دهند انجام مناسب اطلاعاتي بانکهاي طريق از را خود جستجوي اينترنت، در آزاد جستجوي بجاي

 استفاده کـتابخانه اشتراک مورد اطلاعاتي بانکهاي از که بخواهند خود دانشجويان از بايد اساتيد بنابراين،
 پژوهش براي اي برنامه طرح  به اقدام نظر، مورد اطلاعاتي بانک در جستجو شروع از پيش که آن تر مهم و کنند
 زمينه در دانشجويان تسلط از اطمينان براي .دهند انجام تري  دقيق شيوه به را آن بتوانند تا بنمايند خود

 و مترادفها همچنين و ها کليدواژه از ليستي که شود خواسته آنان از است بهتر اطلاعاتي، بانکهاي در جستجو
 در استفاده براي جستجو گزاره چند آن از پس و کنند تهيه را خود پژوهش با مرتبط کلمات گوناگون اشکال
.نمايند تنظيم اطلاعاتي بانکهاي
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 با دانشجويان که شود  مي موجب تنها نه خود پژوهشي برنامه طرح  از اي خلاصه ارائه به دانشجويان ساختن ملزم
 کسب و پيشرفت سير از تا کند مي کمک نيز مدرسان به بلکه بنگرند، خود آينده فعاليتهاي به انتقادي ديدي
 تعمق و تفکر به دانشجويان شود  مي موجب علاوه، به .شوند مطلع پژوهش انجام زمينه در دانشجويان مهارت

 در که است مهارتي اين .کنند عادت نيز کلمات ديگر با آنها بين ارتباط همچنين و آنها معاني کلمات، مورد در
 تعميم قابل هم ديگر دروس مورد در ترتيب اين به و بوده ضروري  گوناگون اطلاعاتي بانکهاي با کار جريان
.است
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.است
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